PM
I A F Inspektionen for 1 (4)
arbetsloshetsforsdakringen
Februari 2021
Analysenheten

Statistik om arbetsloshetskassornas vantetider

Denna promemoria beskriver hur vi definierar begreppet véantetid och hur
statistiken om arbetsldshetskassornas vantetid ar berdknad. Texten vander
sig till dig som anvander var statistikdatabas.

IAF redovisar statistik éver arbetsléshetskassornas véntetider fran april
2015. Statistiken dver vantetider ska fungera som en enhetlig indikator for
arbetsloshetskassornas handlaggningstider. IAF har valt foljande definition
av véantetid:

Vantetid: Antalet veckor fran den forsta veckan arbetsloshetskassan har
tagit emot en ny tidrapport till den vecka som arbetsloshetskassan goér den
forsta utbetalningen.

Fran februari 2021 ersatter mattet vantetid det gamla mattet
genomstromningstid* som avsag tiden fran arbetsléshet till den forsta
utbetalningen.

Vantetiden galler &renden dar erséttning har beviljats

IAF saknar fullstandiga uppgifter om arbetsloshetskassornas interna
handlaggning, men har tillgang till uppgifter om inskickade tidrapporter och
utbetald arbetsloshetsersattning fran arbetsloshetskassorna. Darfor beraknar
IAF vantetiden endast for arenden dér den sokande har beviljats ersattning.
Det betyder att arenden dar arbetsldshetskassorna har avslagit ansékan om
ersattning inte ingar i statistiken.

Endast forstagangsprovningar inkluderas

IAF har aven valt att berékna vantetiden endast for de personer som ar nya
ersattningstagare. | normalfallet tar det langre tid att handlagga ett nytt
arende (s.k. forstagangsprovning) an ett arende dar personen fortsatter pa en
tidigare beviljad erséttningsperiod (s.k. nyprévning). Om
nyprévningsarenden skulle ha inkluderats i statistiken skulle uppgifterna ha
blivit mer beroende av den drendesammanséttning som arbetsloshetskassan
handlagt. Med den anvéanda definitionen blir uppgifterna istéllet mer
jamférbara mellan arbetsléshetskassor.

! Genomstromningstid avsag antalet veckor fran den férsta veckan en person har redovisat
arbetsléshet i sin tidrapport till den vecka personen har fatt sin forsta utbetalning fran
arbetsloshetskassan.
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Vantetiden redovisas i veckor

Véntetiden redovisas i antal veckor mellan ansékningsveckan och den vecka
dar erséttningen betalades ut. Arbetsloshetsforsékringen ar en
veckoforsékring, dar en person soker ersattning genom att lamna in en
tidrapport for en viss vecka. Ersattningen betalas vanligtvis ut en gang per
vecka.

Personer som ingar i statistiken

En person ingdr i arbetsldshetskassornas statistik for den manad da personen
for forsta gangen fick arbetsloshetsersattning utbetald, oavsett nar ansokan
gjordes. En person forekommer bara en gang i statistiken.

Vissa personer ingar inte i statistiken

| statistiken om véantetid ingar inte de personer som har blivit avstangda fran
ersattning pa grund av att de har sagt upp sig sjalva eller skilts fran arbetet
pa grund av otillborligt uppforande. Detta beror pa att IAF i vissa fall kan
sakna uppgifter om nér avstangningsdagarna avraknas, vilket leder till att
dessa arenden skulle fa en felaktigt beraknad vantetid.

Inte heller arbetssokande som fatt erséttningsperiod beviljad med intyg
E301/U1 fran ett annat land ingdr i statistiken. Detta beror pa att dessa
handlaggningstider kan bli Ianga om arbetsldshetskassorna maste véanta pa
intyg fran arbetslandet.

IAF:s tidigare matt genomstromningstid

IAF redovisade tidigare statistik dver arbetsloshetskassornas
genomstromningstider. Den tidigare definitionen var antalet veckor fran den
forsta veckan en person har redovisat arbetsloshet i sin tidrapport till den
vecka personen far sin forsta utbetalning fran arbetsloshetskassan. Mattet
genomstromningstid togs bort fran statistikdatabasen i februari 2021.

Ett mer rattvisande matt for handlaggningstiden

Anledningen till att IAF har valt att andra mattet ar att uppgifter om
tidrapporterna gjordes tillgangliga for IAF under hosten 2020. Det blir ett
mer rattvisande matt att exkludera ansokningstiden, det vill séga tiden fran
arbetsloshet till det att den arbetslose l&mnar in sin forsta tidrapport.
Vintetiderna ar i genomsnitt tva veckor kortare &n genomstromningstiden.
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Statistiken finns tillganglig fran 2015

Statistik for vantetider kan tas fram fran 2015 eftersom IAF har tillgang till
uppgifter om nar tidrapporterna lamnades in till arbetsloshetskassorna fran
2015. Genomstromningstiden som beréknades enligt den tidigare
definitionen tas bort ur statistikdatabasen.

Berdkning av arbetsloshetskassornas vantetid

Vantetiden mats som medianvardet

IAF redovisar medianvérdet samt den forsta och tredje kvartilen av
vantetiderna for de personer som fatt ersattning fran respektive
arbetsloshetskassa samt for samtliga ersattningstagare.

Median &r det tal som storleksmassigt ligger i mitten av en ordnad talserie.
Om det finns ett jamnt antal tal i talserien & medianen det genomsnittliga
vardet av de tva tal som ligger i mitten av den ordnade talserien. Den forsta
kvartilen ar det tal som delar av talserien sa att 25 procent av
observationerna har ett mindre varde och 75 procent har ett hogre véarde.
Den tredje kvartilen ar det tal som delar av talserien sa att 75 procent av
observationerna har ett mindre vérde och 25 procent har ett hogre varde.

Exempel 1

Vantetiderna for personer som fick sin forsta utbetalning av
arbetsloshetsersattning under en manad var: 3, 4, 7, 8, 10 samt 52 veckor.
Medianen for véantetiden var 7,5 veckor men medelvérdet var 14 veckor.

Medianvérden ar mindre kénsliga for enskilda extremvérden i jamforelse
med medelvérden. Véantetiden métt som medianvérde &r robust mot enskilda
avvikelser sasom att en person inte skickar in sina handlingar, en annan
institution dréjer med att skicka in handlingar eller att &rendet avgors i
domstol.

Statistik redovisas for arbetsldshetskassor med fler an tio
arenden

IAF redovisar véntetiderna som medianvarde uppdelade per
arbetsloshetskassa samt for samtliga arbetsloshetskassor. For att undvika att
nagra enstaka drenden patagligt ska paverka en enskild arbetsloshetskassas
vantetid redovisas statistik enbart for arbetsloshetskassor med minst tio
arenden. Aven de drenden som finns hos arbetsloshetskassor med mindre &n
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tio arenden ingdr dock i berakningen av samtliga arbetsloshetskassors totala
vantetid.

Exempel pa hur vantetiden beraknas

Nedan foljer nagra exempel pa hur IAF beraknar vantetid, i vilken manad
sifforna redovisas och vilka drenden som inte redovisas i statistiken.

Exempel 2

Jenny anmaler sig pa Arbetsformedlingen och soker ersattning som beviljas
fran och med vecka 1, 2020. Utbetalningen sker vecka 10, 2020.
Tidrapporten avseende vecka 1 skickas in i vecka 3. Vantetiden blir 10 — 3
det vill sdga 7 veckor. Jenny rdknas med i statistiken for mars 2020,
eftersom vecka 10 ar forsta utbetalningsveckan i mars 2020.

Exempel 3

Adam har arbetsloshetserséttning till och med vecka 1, 2020, och arbetar
sedan heltid till och med vecka 10. Fran vecka 11 soker Adam ater
arbetsldshetsersattning, som beviljas och betalas ut fyra veckor senare.
Eftersom Adam inte ar en ny erséttningstagare raknas han inte med i
statistiken. (Adam har daremot redan ingatt i statistiken nar han paborjade
sin ersattningsperiod).

Exempel 4

Nora slutar fran sin anstallning pa egen begaran utan att ha godtagbara skal
och anméler sig som arbetssékande hos Arbetsférmedlingen. Nér
arbetsloshetskassan handlagger Noras drende stangs hon av fran ersattning i
45 dagar, och hon réknas darfor inte med i statistiken. Om Nora hade haft
godtagbara skal till att avsluta sin anstallning, och darigenom inte hade
stangts av fran erséttning, skulle hon daremot ha raknats med i statistiken.

Exempel 5

Olof anmaler sig pa Arbetsférmedlingen och soker arbetsldshetsersattning
fran och med vecka 1, 2020. Olof har fatt avgangsvederlag for perioden
vecka 1 till och med vecka 3 och hans ansokan om ersattning avslas darmed
for dessa tre veckor. Istallet beviljas han ersattning fran och med vecka 4.
Tidrapporten for den forsta veckan skickas in under vecka 5. Utbetalningen
sker under vecka 10. Olof rdknas med i statistiken for mars eftersom han
blev ny erséttningstagare och fick arbetsloshetsersattning utbetald denna
manad. Vantetiden blir 10 — 5 det vill sdga 5 veckor.



