I A F Inspektionen for KVALITETSDEKLARATION

arbetsloshetsforsakringen
2023-03-10

Kvalitetsdeklaration
Sokomrade, 2023:2

Amnesomrade

Arbetsmarknad

Statistikomrade

Arbetsformedlingens arbete med ersdttningssokandes yrkesméssiga och geografiska
sokomrade.

Producerande myndighet

Inspektionen for arbetsldshetsforsdkringen

Referenstid
2019/2021.

Kontaktuppgifter

Niklas Ottosson niklas.ottosson@jaf.se

Patrick Karabona patrick.karabona@jiaf.se



mailto:annacarin.karlsson@iaf.se
mailto:annacarin.karlsson@iaf.se

Innehall

1 REIBVANS ... et e e e e e e eaaas 3
1.1 Andamal och informationSbenoV ............ccoeoiioiioiieeeee e 3

1.2  Statistikensinnehall ... 3

1.2.1  Objekt och population..............oeiii e 3

T1.2.2  VAMADIEE oottt 4

1.2.3  Statistiska MAtt ... 4

1.2.4  RedOVISNINGSGIUPPET ....oveeeiiieieieiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeereeeeerereeereeeeetaeeterareeaeeees 4

1.25 Referenstider...... ... 4

2 B 1o 14T | = PR 4
2.1 Tillférlitlighet totalt ..............eeeiiiiiiiii e 4

2.2 0sAKerhetsKAllor..........couuuuiiiiiicec e 5

2.2.1 Precision i den maskinella tolkningen ... 5

2.2.2 Uppskattning av osakra tolkningars precision.........c.cccoooccoeeeeeeeniccciiieeenn. 5

2.2.3  UIVAD oottt et saaenanas 5

2.24 RaMIACKNING.......iii ittt 6

2.2.5  MEBINING e 6

A T = Vo i 7- || KRR 6

2.2.7 BearbetniNg ......ccooviiiiiiiieieee e 7

2.3 Vad ar det som inte gar att tolka?..............oevvviiiiiiiiiiiiiiies 7

3 AKIUAHEET ... e 8
3.1 FramstallningStid........oooeriiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 8

4 Tillganglighet och tydlighet ...........coiiiiiii e 8
4.1 Tillgang till statistiken och dokumentation ............ccccoooeiiiiiiiiiiiiiiiiicieen, 8

5 JAMTOrDArNet ... e 8
5.1 Jamforbarhet GVer tid .............ouiiiiiiiiiiiii e 8

5.2 Jamforbarhet mellan grupper .........oovveeeiiiiiiiiecee e 9
AlIMENNA UPPGITLEE ... 9



1.1

1.2

1.2.1

Relevans

Den hér kvalitetsdeklarationen dr en bilaga till rapporten Hur arbetar
Arbetsformedlingen med geografiskt och yrkesmdssigt sokomrdde?.
Kvalitetsdeklarationen syftar till att beskriva kvaliteten pa den statistik som
presenteras 1 rapporten utifran statistikens dndamal, innehall, tillforlitlighet,
aktualitet, tillgdnglighet och jamforbarhet.

Andamal och informationsbehov

Statistiken i rapporten beskriver arbetssokandes yrkesméssiga och geografiska
sOkbeteende. Syftet ér att granska hur Arbetsformedlingen arbetar med geografiskt
och yrkesmaéssigt sokomrade for arbetssokande som far arbetsloshetserséttning och
aktivt ska soka lampliga arbeten.

Huvudsaklig anvidndare av statistiken ar IAF, Arbetsformedlingen,
arbetsloshetskassorna och Arbetsmarknadsdepartementet.

Statistikens innehall

De statistiska malstorheterna utgdrs av andelar och antal av olika variabler som
miter arbetssokandes benédgenhet att vidga det yrkesméssiga och geografiska
sokomrédet.

Objekt och population
Villkoren for att tillhora rampopulationen:

1. Individen ska ha fatt arbetsloshetsersittning utbetald ndgon géng under
perioden januari — mars 2019 respektive 2021.

2. Individen tillhér nagon av sdkandekategorierna 11 Oppet arbetslds; 95 Oppet
arbetslds, upphivande av beslut; 96 Oppet arbetslos, felregistrering av beslut,
97 Oppet arbetslds, avbrott/aterkallande av beslut, 98 Oppet arbetslds, slutford
beslutsperiod; 21 Deltidsarbetslos och/eller 22 Timanstalld.

3. Individen ska ha minst en yrkeskod (SSYK) registrerad i Arbetsformedlingen
arendehanteringssystem eller ha en X21 eller X33-kod som visar att den
arbetssokande inte har tidigare arbetslivserfarenhet.

Rampopulationerna togs fram under oktober 2021 och februari 2022.
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1.2.3

1.24

1.2.5

2.1

Rampopulationen ticker intressepopulationen fullt ut med undantag for eventuella
registerbrister.

Variabler

Observationsvariablerna bestar av textfalten ort och yrke frn de aktivitetsrapporter
som erséttningssdkande ldmnat under sin inskrivningsperiod.
Observationsvariablerna speglar intressevariablerna fullt ut.

Statistiska matt

De statistiska métt som anvands ar frimst antal och andelar for variabler som méter
den ersdttningssokandes sokbeteende (geografiskt och yrkesmassigt).

Redovisningsgrupper

Statistiken sdrredovisas pd sokandes juridiska kon (kvinnor och mén).

Ytterligare nedbrytning gors pa éldersgrupper, fodelseregion, utbildningsbakgrund,
funktionsnedséttning, kommuntyp, boendeform, civilstdnd och antal barn i den
sOkandes hushall.

Referenstider

Datamaterialet ticker in arbetssokande med arbetsloshetsersattning under forsta
kvartalet 2019 respektive 2021. Hela inskrivningsperioden for samtliga
arbetssokandes har ingatt.

Tillforlitlighet

Tillforlitlighet totalt

Den totala tillforlitligheten péverkas av ett antal osdkerhetskéllor som vi redogér for i
nésta avsnitt.
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Osakerhetskallor

Precision i den maskinella tolkningen

Tabell 1 visar hur ménga aktiviteter som tolkats i den maskinella tolkningen samt hur
stor andel av aktiviteterna som kunnat tolkas med hdg precision, sd kallade sikra

tolkningar.

Tabell 1: Anvandbart material exklusive osakra tolkningar och innan efterbearbetningar.
Ar Antal aktiviteter som tolkats Andel orter Andel yrken
2019 4335716 95,8 % 79,0 %
2021 5915438 96,1 % 80,2 %

Uppskattning av osakra tolkningars precision

Utover det som kan tolkas sikert, kan det ibland vara mdjligt for programvaran att
gissa vilken ort eller vilket yrke den arbetssokande angett. Detta kan vara nodvéandigt
om det till exempel forekommer stavfel. Om vi kan gissa relativt korrekt kan vi
anvénda en storre del av materialet.

Tabell 2 visar andelen redovisade aktiviteter som kan ingé 1 granskningen om &ven
de osikra tolkningarna ingar.

Tabell 2: Antal och andel osakra tolkningar

Ar Antal aktiviteter med oséker tolkning Andel orter | Andel yrken

2019 4 335 650 98,7 % 89,6 %

2021 5915438 98,7 % 90,1 %
Urval

Vi har granskat ett urval av osédkra tolkningar for att kunna bilda oss en uppfattning
om hur bra den maskinella tolkningen formar att hantera olika stavfel och liknande
problem.

I datamaterialet for bdde 2019 och 2021 var ungefar 3 procent av orterna och 10
procent av yrkena osidkra tolkningar. For att verifiera kvaliteten pa de osékra
tolkningarna har vi genomfort en manuell granskning av ett urval av de redovisade
aktiviteter som inte kunnat tolkas med sdkerhet. Urvalet var indelat i tre grupper, sa
kallade stratum:
B Stratum 1: Osékra tolkningar dir unika kombinationer forekommer 100 ganger eller
mer.

B Stratum 2: Osikra tolkningar dér unika kombinationer forekommer mellan 10 och 99
ganger.



B Stratum 3: Osikra tolkningar dér unika kombinationer forekommer 9 génger eller
mer séllan.

I avsnitt 2.2.7 redovisar vi hur hanterat de vanligaste tolkningarna, de ord och
meningar som finns i stratum 1.

Tabell 3 och 4 visar en uppskattning av hur stor andel av orter och yrken som var
korrekta i den andra respektive tredje gruppen.

Tabell 3: Kontroll av osékra tolkningar, orter.

Yrken Antal Granskade | Standardfel | Nedre grians | Punktskattning | Ovre grins
Grupp 1 52 623 52 623 - - - -
Grupp 2 41 854 21 346 0,003 0,751 0,756 0,762
Grupp 3 33 479 3 386 0,008 0,71 0,726 0,741

Tabell 4: Kontroll av osékra tolkningar, yrken.

Yrken Antal Granskade | Standardfel | Nedre gridns | Punktskattning | Ovre grins
Grupp 1 203 617 203 617 - - - -
Grupp 2 100 919 45 654 0,002 0,728 0,732 0,736
Grupp 3 155 050 3793 0,008 0,523 0,539 0,554
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2.2.5

2.2.6

Den automatiska tolkningen har ldgre precision pa de mer ovanliga yrkena i den
tredje gruppen. I 6vrigt visar granskningen av tolkningarna att prestandan ar
forhallandevis god.

Ramtackning

Inga tackningsfel har noterats.

Matning
Varje unik kombination (ordpar) har granskats om den tolkade orten eller yrket

verkar stimma Overens med det som angetts i aktivitetsrapporten. De har antingen
angetts som korrekta eller felaktiga.

Bortfall

Inga bortfall har férekommit i kvalitetssdkringen av tolkningar.
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2.3

Bearbetning

Samtliga fel som forekom i det forsta stratumet i var granskning av tolkningar
korrigerades i materialet, eftersom de var vanliga. Ytterligare en efterbehandling av
data har gjorts for att hantera vissa engelska yrkestitlar, som orsakar felaktigheter.
Till exempel kan general manager misstas for den militéra titeln general och head of
office for officer. Dessa har korrigerats manuellt i efterhand, men det har inte varit
mojligt att atgérda samtliga, eftersom de uppvisar vildigt stor variation.

Efter de hir korrigeringarna var det 57 000 orter och 216 000 yrken med osdkra
gissningar kvar i materialet for 2019. Motsvarande siffra for 2021 var ungefér 81 000
orter och 296 000 yrken.

Tabell 5 visar hur stor andel av materialet som har kunnat anvindas i granskningen
efter genomforda efterbearbetningar. Av samtliga redovisade yrken har 84,5
respektive 85 procent tolkats med tillrackligt hog sdkerhet att de kunnat inga 1
granskningen. Motsvarande siffra for orter dr 97,4 respektive 97,3 procent. Antalet
aktiviteter som redovisas i tabellen nedan dr nagot lagre

Tabell 5: Traffsdkerheten i den maskinella tolkningen, andel sékra tolkningar i procent.

Ar Antal aktiviteter som granskats Orter Yrken
2019 4 335 650 97,4 % 84,5 %
2021 5915438 97,3 % 85 %

Vad ar det som inte gar att tolka?

I datamaterialet for 2019 kunde vi inte dversitta cirka 56 000 orter och 458 000
yrken till SSYK eller kommunkod. Det motsvarar ungefar 1 respektive 11 procent av
det totala materialet. Motsvarande siffra for 2021 var 81 000 orter och 590 000
yrken. Det motsvarar ungefar 1 respektive 10 procent av det totala materialet.

Bland orterna som vi inte kunnat tolka automatiskt ar det vanligt att den som
rapporterat uppgett en mycket liten svensk ort, en utlindsk ort, eller att arbetet finns 1
ett annat land. Vi har kunnat ta hinsyn till vissa av dessa, till exempel huvudstidder
och storre stader 1 nordiska grannlidnder. Det dr ddremot inte praktiskt mojligt att
kunna tolka mer ovanliga, utldndska orter. Det forekommer ocksé att den sdkande
uppgett en gatuadress eller ett foretagsnamn i stéllet for en ort. Kungsgatan ér ett
sadant exempel och eftersom ett sddant gatunamn finns i de flesta svenska stider, gér
det inte att uttyda nagon ort.

Bland de yrken vi inte kunnat tolka ror det sig vanligen om

B allménna termer som till exempel alla, vilket som, valfritt eller
liknande,
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B allménna bendmningar, till exempel personal, medhjdlpare, anstdlld
och allti allo

B arbetsrelaterade termer, annonserat eller tjdnst

B olika typer av anstéllningsformer, till exempel heltid, deltid,
timanstdllning eller praktikplats

B handlingar av typen ldmnat in intresseanmdlan, hort av mig om... eller
liknande,

B mycket omfattande felstavningar.

Vi har ocksé redan vid inldsning av materialet rensat for vissa termer, till exempel
semestervikariat, sisongsarbete eller sommarjobb. Om den sdkande inte skrivit in
nagon yrkestitel utover den typen av termer, kvarstar ingen text som gar att tolka och
oversitta till en SSYK.

Aktualitet

Framstallningstid

Framstéllningstiden for statistiken dr ungefdr 12 manader frén att ramen faststilldes
och till publicering av rapporten.

Tillganglighet och tydlighet

Tillgang till statistiken och dokumentation

Statistiken publiceras i en rapport med tabeller och diagram, som finns tillgénglig pa
IAF:s webbplats www.iaf.se. Rapporten expedieras till Arbetsformedlingen.

Jamforbarhet

Jamforbarhet over tid

Den hir rapporten ir i sitt utférande den forsta av sitt slag. Statistiken kan inte
jamforas med statistik frén tidigare rapporten fran IAF.


http://www.iaf.se/

5.2

Jamforbarhet mellan grupper

Uppgifterna fran granskningen anvinds for att bilda olika redovisningsgrupper. I
regel kan statistiken jamforas mellan grupper, men jamforelser mellan vissa grupper
med fé observationer bor goras med viss forsiktighet

Allmanna uppgifter

Sekretess och personuppgiftsbehandling

Uppgifter som IAF samlar in for sin tillsyn omfattas av samma sekretess som
uppgifterna omfattades av hos uppgiftsldmnaren. Detta foljer av 11 kap 1 § i
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL). Uppgifter om sokande omfattas
normalt av sekretess enligt 28 kap. 11 § 1 OSL hos Arbetsformedlingen. Motsvarande
sekretess blir gdllande for uppgifterna hos IAF.

IAF behandlar personuppgifter enligt dataskyddsforordningen (GDPR) samt enligt
lagen (2006:469) och forordningen (2008:936) om behandling av personuppgifter vid
Inspektionen for arbetsloshetsforsidkringen.

Bevarande och gallring

Reglerna for gallring av uppgifter som IAF behandlar for sin tillsyn framgar av 15 §
lagen (2006:469) om behandling av personuppgifter vid Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen.

Personuppgifter som behandlas for tillsyn ska gallras tva ar efter utgangen av det ar
ndr behandlingen av uppgifterna har avslutats i ett drende hos den handldggande
myndigheten. Om personuppgifter enligt forsta stycket behovs for statistiska eller
vetenskapliga &ndamal ska de gallras tio ar efter det att uppgifterna avskildes for de
andamalen. Gallring av uppgifter 1 diarieforda drenden framgér av IAF:s
dokumenthanteringsplan

Uppgiftsskyldighet

Arbetsformedlingen &r enligt 48 g § 1 lagen (1997:238) om arbetsldshetsforsékring
skyldig enligt att lamna de uppgifter som har betydelse for IAF:s tillsyn 6ver drenden
om arbetsldshetsersittning.
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