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Generaldirektoren har ordet

Det senaste aret har varit ett innehallsrikt &r for oss pa IAF. Vi inledde aret med att
fira att myndigheten fyllde 20 ar. Det har ocksa fattats beslut om en ny
inkomstbaserad arbetsloshetsforsakring, som trader i kraft den 1 oktober 2025. For
att forbereda oss infor forandringen har vi
arbetat bdde internt och 1 nira samverkan med
andra berdrda aktorer. Tillsammans har vi tidigt
identifierat gemensamma utmaningar och
samordnat insatser for att sdkerstilla en smidig
overgang.

Det sikerhetspolitiska ldget i virlden och
samhéllsutvecklingen i vart eget land paverkar
dven var myndighet och vér verksamhet. Vi ser
en O0kad brottslighet mot vara trygghetssystem,
en stigande arbetsloshet och en fortsatt

lagkonjunktur. Genom var kunskap och vért arbete bidrar vi till att
arbetsloshetsforsdkringen tillimpas pé ett rattssékert och enhetligt sitt.

For att vara aktuella och relevanta har vi fokuserat vér tillsyn pa omraden déir vi kan
motverka felaktiga utbetalningar och fusk, samt bidra till rittssédkerhet och
likabehandling inom arbetsloshetsforsakringen. Vi har ocksa varit aktiva i
kunskapssamtalet genom att vi bland annat har delat med oss om vér kunskap om det
svenska trygghetssystemet bade inom det nordiska samarbetet och under
Almedalsveckan.

Jag vill rikta ett stort tack till alla medarbetare for ett mycket vil genomfort arbete.
Det dr med stolthet som vi ldmnar 2024, ddr vi tillsammans har bidragit till en vél
fungerande arbetsmarknad.

Mathias Wahlsten

Generaldirektor
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Uppgifter och organisation

Vért overgripande uppdrag framgar av forordning (2007:906) med instruktion for
Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen. IAF har tillsyn 6ver
arbetsloshetskassorna och Arbetsformedlingens uppdrag i arbetsloshetsforsakringen.
Vi har ocksaé tillsyn 6ver hur Arbetsformedlingen och Forsakringskassan arbetar med
sanktioner for personer som far aktivitetsstod, utvecklingsstdd och
etableringsersittning. Dessutom ska vi folja utvecklingen inom véra omraden och ta
de initiativ till atgdrder som uppfdljningen ger anledning till.

IAF édr indelad i fem enheter och leds av generaldirektoren som dr myndighetschef.
Insynsrédet bidrar med att ge myndighetsledningen rad och genom ett aktivt
deltagande utdva insyn 1 myndighetens verksamhet.

Bild 1. IAF:s organisationsbild:
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Under 2023 tog vi fram nya myndighetsovergripande verksamhetsomrdden som
géller fran 2024. Utifran myndighetens uppgifter som framgar av Férordning
(2007:906) med instruktion for Inspektionen for arbetsloshetsforsidkringen har vi valt
att dela upp vér verksamhet i foéljande omraden:

« granska, f6lja upp och patala brister
o tillsynsdrenden

o f0lja och driva utveckling

o forvaltningsuppgifter

o stdd och ledning.

Dispositionen for resultatredovisningen i rsredovisningen for 2024 utgér fran vara
verksamhetsomraden. Vi har for 2024 dven haft fyra prioriterade omraden: 6ka IAF:s
genomslag, medverka 1 kunskapssamtalet, samverka med andra aktorer och nyttja
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teknikutvecklingen. Syftet med prioriteringarna &r att forenkla och tydliggora
styrningen av var verksamhet mot 6nskade mal och resultat samt for hur vi prioriterar
vér verksambhet.

Myndighetens verksamhet har under 2024 pdverkats av att regeringen beslutat om en
ny inkomstbaserad arbetsloshetsforsékring som ska triada i kraft den 1 oktober 2025.
Myndighetens arbete med inférandet redovisas under avsnitt 4.1.

Myndighetens verksamhet kan framdver komma att paverkas av forslagen fran
Utredningen om en dversyn av mindre myndigheters uppgifter och organisering. I
betéinkandet!, som presenterades den 10 februari 2025 foreslas att en analys- och
utvdarderingsmyndighet med ett ansvar for systemtillsyn och effektivitetsgranskning
av arbetsmarknads-, socialforsidkrings- och migrationsomradena skapas genom en
sammanldggning av verksamheten hos Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen,
Inspektionen for socialforsdkringen och Delegationen for migrationsstudier. I
betéinkandet foreslés att den nya myndigheten ska vara placerad i Stockholm med
mojlighet till verksamhet i Goteborg. IAF har under 2024 bidragit till utredningen
med underlag och faktagranskning.

Vi har dven deltagit med en expert i utredningen Arbetsloshetsforsiakring vid
storning, kris eller krig?. Under 2025 har vi limnat ett remissvar® pa betinkandet dér
vi instdimmer 1 utredningens forslag om att IAF ska bli beredskapsmyndighet med
ansvar for samordning av arbetsloshetskassornas beredskapsarbete.

Lasanvisning och bedomningsgrunder

Resultatredovisningen 1 IAF:s arsredovisning utgér i likhet med foregaende ar frén
vara verksamhetsomraden. Jamfort med 2023 har vi uppdaterat vara
verksamhetsomraden, se darfor kapitelfordelningen for resultatredovisningen. Nytt
for 1 ar ar ocksa att vi har en samlad resultatbedomning dels for myndigheten 1 stort,
dels for varje verksamhetsomriade samt en skala for bedomningen av verksamhetens
resultat och effekter.

Merparten av den individbaserade statistik som redovisas ar uppdelad och analyseras
utifran kon. Det frimsta skélet till att konsuppdelad statistik i vissa fall inte redovisas
ar att en sddan uppdelning riskerar att rja individers identitet.

1'SOU 2025:13
280U 2024:49
3 1AF 2024/556
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Pé grund av att var handldggning inte omfattar ett stort antal 4renden redovisar vi
inte styckkostnader per drendeslag och inte heller per granskning.

Kapitel 1: Mal och aterrapporteringskrav. Hér redovisar vi arbetet som gjorts kring
véra regleringsbrevsuppdrag gillande felaktiga utbetalningar och
jamstélldhetsintegreringen.

Kapitel 2: Granska, folja upp och patala brister. Hér redovisar vi samtliga rapporter
vi har publicerat under aret. Kostnaden for de granskningar som har genomforts inom
omrddet felaktiga utbetalningar eller d& granskningen inte direkt &r kopplad till
ndgon specifik aktor som vi har tillsyn dver redovisas dock under
verksamhetsomradet folja och driva utvecklingen. Under 2023 redovisade vi
granskningar och tillsyn under rubriken Tillsyn och uppfoljning. For 2024 redovisas
tillsynsidrenden som ett separat verksamhetsomrade, se kapitel 3.

Kapitel 3: Tillsynsdrenden. Har redovisar vi vart arbete med tillsynsdarenden som
avser enskilda arbetsldshetskassor. Verksamhetsomradet &r nytt for 2024.

Kapitel 4: Folja och driva utvecklingen. Hér redovisar vi vért arbete med den nya
inkomstbaserade arbetsloshetsforsdakringen, myndighetens arbete med foreskrifter,
vart arbete med praxis och processarbete samt arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar. Under 2023 redovisades vart foreskriftsarbete och processa 1 domstol
under rubriken Fortydliga regelverket.

Kapitel 5: Forvaltningsuppgifter. Har redovisar vi myndighetens uppdrag med
handldggning av drenden, vért internationella arbete samt att vi forvaltar statistik-
och tillsynsdatabas. Under 2023 hette rubriken Forvaltning.

Kapitel 6: Stod och ledning. Hér redovisar vi myndighetens arbete med
verksamhetsutveckling vilket dven innefattar nytillkomna rubriker jamfort med
tidigare arsredovisningar. Vi beskriver hér arbetet med stdrkt informationssikerhet,
att vi utvecklat arbetet med artificiell intelligens (AI) samt att vi arbetat med att
utveckla var granskningsprocess. Under rubriken redovisar vi dven uppgifter om
kompetensforsorjning och personal. Ingen medarbetarundersokning har genomforts
under 2024, dérav dr den rubriken borttagen. Verksamhetsomréadet dr nytt for 2024.

Kapitel 7: Fordelning av kostnader. Vér kostnadsfordelningsmodell har justerats i
och med indelningen av nya verksamhetsomraden frén och med 2024.
Redovisningen av intikter och kostnader har dirmed foréndrats i forhallande till hur
de redovisades i foregaende arsredovisningar. Dérfor har vi 1 denna drsredovisning
tagit fram jimforelsedr for 2023 och 2022 utifrdn den nya indelningen av
verksamhetsomraden. Syftet med fordndringen &r att ge en mer rittvisande bild av
verksamhetens resultat utifrén de nya verksamhetsomradena.

Kapitel 8: Finansiell redovisning. Ingen forandring frén tidigare rsredovisningar.
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Beddmningsgrunder och var bedémningsskala

Nytt for 1 ar dr att vi har tagit fram en bedomningsskala som ligger till grund for hur
vi bedomer vart resultat. I vér resultatbedomning utgér vi fran kvalitet, relevans och
effektivitet i forhéllande till regeringens mal och krav for verksamheten. Vi bedomer
ocksa hur var verksamhet svarar mot myndighetens prioriteringar. Bedémningen
baseras 4ven pa den aterkoppling frin de aktdrer vi har tillsyn éver.* 1 beddmningen
ska vi dven ta hénsyn till hur myndighetens arbete utvecklats inom omradet 1
forhallande till redovisade fordndringar, skillnader och tillstand.

Bedomning av myndighetens resultat och utveckling ska goras enligt foljande skala:

e Gott resultat

Vi har uppfyllt regeringens mal och krav for omradet eller uppgiften och med god
kvalitet, relevans och effektivitet natt 6nskade resultat.

e Andamalsenligt resultat

Vi har uppfyllt regeringens mal och krav for omradet eller uppgiften, men ser
potential for 6kad kvalitet, relevans eller effektivitet.

e Otillfredsstillande resultat
Vi har inte uppfyllt regeringens mal eller krav for omradet eller uppgiften.

Vi har valt den hér skalan for att ge en kvalitativ bedomning av vért resultat. Vi
anviander bedomningsgrunder snarare dn resultatindikatorer for att omradets karaktér
och regeringens mél och krav for verksamheten gor att en kvalitativ bedomning ger
en mer nyanserad och réttvisande bild av véra resultat.

4 Aterkoppling fran arbetsloshetskassorna ges bland annat i en &rlig enkit. Svaren fran enkiiten (IAF
2024/160) anvénds for uppfoljning och utveckling av IAF:s verksamhet. Delar av resultatet frin
enkéten aterkopplas vid vart arliga mote med kassaforestandare och ordférande i
arbetsloshetskassorna. Med Arbetsformedlingen och Forsakringskassan fors detta fram i
utvirderingsmdten och andra forum.
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Resultatredovisning

Vi inleder detta kapitel med att redovisa en samlad resultatbedomning och effekter
av myndighetens arbete 1 stort. Vi kommer sedan att redovisa beddmning for varje
verksamhetsomrade under kommande kapitel.

Samlad resultatbedomning och effekter

Vi bedomer att vi sammantaget har uppfyllt regeringens mal och krav med gott
resultat. Var tillsyn har framst fokuserat pa att forebygga felaktiga
utbetalningar och fusk samt att sikerstilla rittssdkerhet och likabehandling
inom arbetsloshetsforsdkringen. Vart arbete har lett till konkreta forbéttringar
hos de aktdrer vi granskar, och under aret har vi levererat tillforlitliga och
hogkvalitativa underlag till regeringen.

Viért arbete har dven priglats av forberedelser infor inforandet av den nya
inkomstbaserade arbetsloshetsforsakringen under 2025. Samtidigt har vi
utvecklat flera interna processer for att stirka var styrning och sékerstilla att vi
har ritt kompetens for att fullgéra de uppgifter och uppdrag som anges i var
instruktion och i regleringsbrevet.

Vi bedomer att verksamheten bedrivs effektivt och att myndigheten hushallar
vil med sina medel.

Mal och aterrapporteringskrav

I regleringsbrevet for 2024 hade IAF tvd mal och dterrapporteringskrav:
handlingsplan for att motverka felaktiga utbetalningar och jimstalldhetsintegrering.
I det hir kapitlet redovisar vi resultatet av vért arbete och gor en beddmning av
resultatet utifran tidigare beskrivna bedomningsgrunder.
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1.1

Samlad resultatbedomning och effekter

Vi har med gott resultat uppfyllt regeringens mal och krav for omradet att
motverka felaktiga utbetalningar inom arbetsloshetsforsikringen. Atgirderna
som genomforts har liksom tidigare ar bidragit till 6kad kunskap om risker for
och forekomsten av felaktiga utbetalningar. Den kunskap vi har fatt fran véra
granskningar, var utvecklade samverkan med andra myndigheter och vér
metodutveckling, har dirmed fortsatt bidragit till att det dvergripande
riksdagsbundna mélet om att utbetalningarna frén vélfardssystemen ska vara
korrekta, andelen felaktiga utbetalningar minska och fel ska motverkas.

Vi har med dndamaélsenligt resultat uppfyllt malen om fortsatt arbete med
jamstélldhetsintegrering. Under 2024 har vi jamfort med foregdende ér inte haft
lika stort fokus pé att aktivt utveckla arbetet med dessa frdgor da vi anser att vi
har integrerat jadmstalldhetsperspektivet i myndighetens processer sisom
granskningar, remissvar och styrdokument. Vi fortsétter synliggdra perspektivet
genom var samverkan med arbetsloshetskassorna och genom att publicera
konsuppdelad statistik i vdra rapporter och 1 var statistikdatabas, som bland
annat arbetsloshetskassorna anvénder.

Handlingsplan for att motverka felaktiga
utbetalningar

IAF har inom ramen for forordningen (2021:663) om arbetet med att sékerstilla
korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen i uppdrag att genom att studera
omfattningen av felaktiga utbetalningar bidra till att det 6vergripande riksdagsbundna
madlet om att utbetalningarna fran vilfardssystemen ska vara korrekta, andelen
felaktiga utbetalningar minska och fel ska motverkas.

Under 2021 redovisade vi en handlingsplan® for ett forstérkt kontrollarbete i syfte att
motverka felaktiga utbetalningar och fusk inom arbetsloshetsforsikringen (FUT).
Handlingsplanen innehaller aktiviteter som vi bedomer kommer ha effekt for att
motverka felaktiga utbetalningar och fusk inom arbetsloshetsforsékringen. Har
redovisar vi 1 enlighet med aterrapporteringskravet i regleringsbrevet for 2024
genomforda och planerade aktiviteter utifran véar handlingsplan. Denna redovisning

STAF 2021/168
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ar den sista med koppling till handlingsplanen. Frdn och med 2025 sker arbetet med
utgangspunkt i ett regleringsbrevsuppdrag och ett regeringsbeslut®.

Vi har under aret fortsatt att beakta risker for felaktiga utbetalningar i de
granskningar dér det har varit relevant. Det ingar 1 vér granskningsprocess att alltid ta
stallning till om det finns en koppling till felaktiga utbetalningar inom ramen for
granskningarnas fragestillningar. Den interna arbetsgruppen som inréttades 2021,
den sa kallade FUT-gruppen, har under éret fortsatt att lopande bevaka frdgor om
felaktiga utbetalningar och har deltagit i de olika forum for samverkan som finns
inom ramen for Ekonomistyrningsverkets (ESV) samordnande roll enligt
forordningen (2021:663) om arbetet med att sdkerstilla korrekta utbetalningar fran
vélfardssystemen. Bland annat har vi deltagit i forum for diskussion av definitioner
och orsaksindelning av fel i arbetet med att studera omfattningen av de felaktiga
utbetalningarna. Arbetet pdborjades under 2023, men ett omtag har skett i och med
att fordndringar i den angivna forordningen trddde i kraft den 1 mars 2024. Vi har
ocksa en central roll i ESV:s studie av felaktiga utbetalningar till personer som
felaktigt ar folkbokforda i Sverige. Under &ret har FUT-gruppen dven deltagit i flera
moten med Utbetalningsmyndigheten. Vi dr ocksa sedan slutet av 2024 en del av
MUR-samarbetet’.

IAF:s generaldirektor dr ledamot i rddet for korrekta utbetalningar frén
vélfardssystemen vid ESV. Rddet ska fraimja samverkan mellan myndigheter och
vara ett forum for informations- och erfarenhetsutbyte samt diskutera atgérder mot
felaktiga utbetalningar. Som ledamot i radet kan vi ocksd lamna kommentarer till de
lagesbeskrivningar och forslag som ESV ldmnar enligt férordningen om arbetet med
att sdkerstilla korrekta utbetalningar.

Under éret har vi svarat mot flera av aktiviteterna i var handlingsplan genom
granskningar. Rapporterna 2024:3 samt 2024:4 var regeringsuppdrag som ocksa har
utgjort underlag for ESV:s vidare aterrapportering till regeringen. I avsnitt 2.1
redogors for granskningarna mer detaljerat.

Vi har dven fortsatt att utveckla den maskininldarningsmodell f6r utsokning av
drenden med hog risk for felaktiga utbetalningar som paborjades inom ramen for
arbetet med omfattningsstudien® 2022. Det arbetet kommer 4ven anvindas inom de
kommande omfattningsstudierna.

6 Fi 2024/02405

7 MUR stér for “motstdndskraft hos utbetalande och rittsvdrdande myndigheter, mot missbruk och
brott i valfardssystemen”. Las mer p4; https://www.forsakringskassan.se/myndigheter-och-
samarbetspartner/samarbeten-och-samarbetspartner/initiativet-mur hamtat 2025-01-23

8 Lis mer p4; https://www.esv.se/press-och-publicerat/publikationer/2024/omfattningen-av-felaktiga-
utbetalningar-forslag-pa-ersattningar-som-ska-studeras/ hadmtat 2025-01-23
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1.2

IAF beslutade i februari 2024 om nya foreskrifter och allménna rdd om lampligt
arbete. Foreskrifterna som trddde i kraft den 1 juni 2024, syftar till att sikerstélla att
omstéllningstiden for den som &r arbetssokande inte blir lingre d4n nddvéndigt. De
nya foreskrifterna har tillsammans med riktade uppdrag bidragit till ett stort,
pagaende utvecklingsarbete hos Arbetsformedlingen som géller arbetet med
handlingsplaner, aktivitetsrapporter och kontroller av aktivt arbetss6kande.

De étgirder som IAF har genomfort under 2024 har bidragit till 6kad kunskap om
risker for och forekomsten av felaktiga utbetalningar inom arbetsloshetsforsékringen.
Ny kunskap fran véra granskningar, var samverkan med andra myndigheter och vér
metodutveckling, kommer ocksa att ligga till grund for utvecklingen av kommande
omfattningsstudier och for nya kontroller inom arbetsloshetserséttningen.

Jamstalldhetsintegrering

IAF fick 1 regleringsbrevet for 2024 i uppdrag att fortsétta arbeta med
jamstilldhetsintegrering i linje med den inrapporterade inriktningen f6r 2022—-2025.
Vi har under aret fortsatt arbetet med jimstélldhetsintegrering inom ramen for
jamstélldhetsintegrering i myndigheter (JiM) och deltagit i
Jamstilldhetsmyndighetens ndtverk for JIM-myndigheter.

Vi bedomer att vi bidragit med till jimstédlldhetsintegreringen genom att integrera
jamstilldhetsperspektivet 1 var verksamhet. Vi beaktar alltid
jamstilldhetsperspektivet inom vara granskningar dar det &r mdojligt och relevant. Det
har exempelvis bidragit till att vi i tva rapporter’ under 2024 har identifierat
skillnader utifran kon. Vi har under aret inte genomfort négot riktat utvecklingsarbete
avseende jamstilldhetsintegrering men kommer att genomfora
kompetensutvecklingsinsatser pd omradet framdver for att béttre anvinda de verktyg
vi har och 6ka var kunskap kring jadmstilldhetsanalys.

Vi fortsitter att synliggdra jamstélldhetsperspektivet och skapar medvetenhet genom
att publicera konsuppdelad statistik 1 vara rapporter och i var statistikdatabas, som
bland annat arbetsloshetskassorna anviander. Konsuppdelad statistik mojliggor ett
Okat genomslag av véra granskningsresultat gillande jamstéilldhetsperspektivet och
kommer att ge oss ytterligare mojligheter att tillsammans med de aktorer vi tillsynar
forstéd orsaken till de konsskillnader vi har hittat.

©2024:7 Instillningen till bidragsbrott och kontroller i arbetsloshetsforsikringen,

2024:10 Arbetsloshetsforsikringens tackningsgrad 2005 - 2024
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Under 2025 kommer vi att f6lja upp aktiviteter, resultat och effekter av
jamstélldhetsintegreringen for aren 2022-2025.

Granska, folja upp och patala brister

Genom att granska, folja upp och pétala brister kan vi bidra till 6kad réttssdkerhet f6r
enskilda som har rétt till de olika ersittningsformerna och genom det okar vi
trygghetssystemens legitimitet. De flesta granskningar sker pd myndighetens eget
initiativ och det ar fraimst medarbetarna som ldmnar idéer till vilka granskningar som
beddms vara aktuella och relevanta att genomfora med utgdngspunkt frén
omvérldsbevakning, riskidentifiering och prioriteringar. Vi sprider kunskap om
resultatet av vara granskningar genom att publicera rapporter, genomfora
presentationer samt fora dialog med var uppdragsgivare, arbetsloshetskassorna,
Arbetsformedlingen och Forsékringskassan.

I det hir kapitlet beskriver vi resultat och effekter av det arbete som péagatt under
aret.

Samlad resultatbedomning och effekter

Sammantaget har vi inom omradet uppnatt ett gott resultat. Denna bedomning
gors med bakgrund av att vi trots farre antal granskningar har fatt genomslag
och goda effekter av vart arbete. Vi har genom vara granskningar framjat
likabehandling och rittssdkerhet inom vart omrade. Vi bedomer att arbetet har
bidragit till 6kad legitimitet och till att arbetsloshetsforsdkringen fungerar som
en omstéllningsforsdkring. Genom véra granskningar har vi drivit fram
forandringar i verksamheten hos de aktorer vi har tillsyn 6ver, bland annat 1
form av @ndrade rutiner och 6kad medvetenhet. Véara granskningar har fortsatt
fatt genomslag genom att anvindas som beslutsunderlag och utgora
diskussionsunderlag pa fler relevanta arenor.

Genom att folja upp véra granskningsresultat sdkerstiller vi att de aktorer som
vi tillsynar vidtar atgérder for att ratta till de brister vi har papekat. Pa sa sitt
bidrar vi till 6kad réttssdkerhet och likabehandling inom
arbetsloshetsforsakringen och andra individersittningar vid arbetsloshet.
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211

Granskningar

Under 2024 har vi slutfort 12 granskningar, som alla har publicerats i rapportform.
Det dr ndgot féarre jamfort med 2023 d4 vi slutforde 16 granskningar som
publicerades som rapporter.

Det minskade antalet granskningar beror bland annat pa att myndigheten har behovt
prioritera arbete med forberedelser av inforandet av en ny inkomstbaserad forsdkring,
se avsnitt 4.1. En annan anledning &r att resurserna minskat pa grund av en generell
besparing 1 statsbudgeten for myndigheter.

Redovisningen av granskningar visar oversikten av véra pagéende, slutférda och
avbrutna granskningar, se tabell 1. Vi har tagit fram en enhetlig definition som
innebdr att det ska finnas ett beslutat direktiv for att en granskning ska rdknas in som
pagaende, startad eller avbruten under aret. Vi redovisar inte kostnad per publicerad
rapport dd granskningarnas komplexitet och val av metoder skiljer sig at. Att
redovisa kostnaderna for enskilda granskningar anser vi blir missvisande.

Av de granskningar vi arbetat med under aret paborjades 10 innan 2024 och 13 under
2024. Inga granskningar har avbrutits eller publicerats genom annat externt underlag
an rapporter.

Tabell 1. Totalt antal granskningar 2024 och 2023:

IAF:s granskningar 2024 202310

Pagaende granskningar vid arets borjan 10 16
Granskningar som har startat under aret 13 15
Granskningar som har avslutats genom en publicerad rapport 12 16

Granskningar som har avslutats genom annat externt

underlag an en publicerad rapport 0 !
Granskningar som har avbrutits 0 4
Pagaende granskningar vid arets slut 11 10

Kalla: Platina

Publicerade rapporter

Nedan f6ljer beskrivningar av de rapporter som vi har publicerat under 2024. Alla
publicerade rapporter finns att ldsa i sin helhet pa var webbplats www.iaf.se.

2024:1 Arbetsformedlingens aterkallanden av anvisningar till program

10 Fran och med AR 2023 har vi valt ett annat sitt att redovisa genomforda och pagaende
granskningar. Det finns darfor bara jamforelse &r 2023 med i tabellen.
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IAF har granskat om Arbetsformedlingen foljer bestimmelserna for aterkallanden av
anvisningar till arbetsmarknadspolitiska program. I granskningen har vi fokuserat pa
en aterkallandeorsak: misskoter sig eller stor verksamheten, 1 Arbetsformedlingens
handléggning av aterkallanden i de tre ramprogrammen.

Utifrén flera brister i Arbetsformedlingens regeltillimpning riktar IAF kritik till
Arbetsformedlingen pa tre punkter, for att de aterkallar anvisningar utan réttslig
grund, for att de felaktigt tillimpar aterkallandeorsaken misskdter sig eller stor
verksamheten samt for att beslutsmotiveringarna och kommuniceringarna &r
bristfélliga. Vi konstaterar att det finns betydande skillnader i1 hur stora bristerna i
regeltillimpningen dr mellan Arbetsformedlingens regioner, men dven mellan
programmen vilket medfor en risk att programdeltagarna behandlas olika i likartade
drenden. Var slutsats dr ocksa att det inte finns tecken pé systematiska skillnader i
Arbetsformedlingens handldggning av aterkallanden utifrén programdeltagarnas kon.

Vi har genom granskningen verkat for att Arbetsformedlingen sédkerstéller en mer
rittssdker handlaggning av aterkallanden och fétt kunskap om eventuella skillnader 1
Arbetsformedlingens handldggning av aterkallanden mellan mén och kvinnor. I
forlingningen gynnar detta bade programdeltagare och arbetsmarknadspolitiken och
ger en Okad legitimitet for arbetsloshetsforsékringen.

2024:2 A-kassorna och Kronofogden

IAF har under 2023 granskat arbetsloshetskassornas hantering av felaktigt utbetald
arbetsloshetsersittning som ldmnas till Kronofogden for indrivning. Syftet med
granskningen var att beskriva hur och 1 vilken omfattning arbetsloshetskassorna
lamnar drenden vidare for indrivning hos Kronofogden samt utreda eventuella
skillnader mellan arbetsloshetskassorna. Vi avsag dven beskriva hur de nya reglerna
kan komma att paverka arbetsloshetskassornas aterkravsiarenden till Kronofogden.

Granskningen visade att regeldndringar frdn 2022, som gor att beslut om aterkrav
direkt kan bli exekutionstitlar, har underléttat processen for arbetsloshetskassorna
men inte har lett till fler &renden hos Kronofogden. IAF har ocksé uppmirksammat
att arbetsloshetskassornas varierande riktlinjer leder till olikheter i hur medlemmar
hanteras, och rekommenderar darfér en vidareutveckling av gemensamma riktlinjer
for att sékerstélla likabehandling.

Genom granskningen har vi uppméarksammat en del av dterkravshanteringen inom
arbetsloshetsforsdkringen som vi tidigare inte har berort. Vi forvéntar oss att
granskningen leder till en storre likabehandling och en effektivare hantering samt att
mer av felaktigt utbetalad arbetsloshetserséttning kommer tillbaka till staten.
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2024:3 Upptackta felaktiga utbetalningar fran arbetsléshetskassorna 2021—
2023™

IAF fick i regleringsbrevet for 2024 '2 i uppdrag att undersdka och analysera felaktiga
utbetalningar fran arbetsloshetskassorna. Redovisningen skulle omfatta ett antal
indikatorer, ddribland upptéckta felaktiga utbetalningar, aterkrav, aterbetalda medel
och antal polisanmélningar. Under 2023'® var de upptickta felaktiga utbetalningarna
218 miljoner kronor. Jimfort med hur mycket som betalades ut i
arbetsloshetsersittning totalt var de upptéckta felaktiga utbetalningarna 1,4 procent
for aret. IAF uppskattade de totala felaktiga utbetalningarna under 2023 till 217-288
miljoner kronor. De upptéckta felaktiga utbetalningarna motsvarade 65—86 procent
av de totala felaktiga utbetalningarna 2023. Uppskattningen av de totala felaktiga
utbetalningarna bygger pé tidigare omfattningsstudier och ska tolkas med
forsiktighet.

Rapporten utgjorde ockséd underlag till Ekonomistyrningsverkets rapport Malet att
minska de felaktiga utbetalningarna fran vilfdrdssystemen — en samlad analys av
maluppfyllelsen for 2023. Granskningen har bidragit till det 6vergripande malet om
minskade felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen samt for dess uppfoljning.

2024:4 Analys av arbetsloshetskassornas kontrollarbete 4

IAF fick i regleringsbrevet for 2023'° i uppdrag att analysera atgirder och resultaten
av de atgirder som arbetsloshetskassorna har vidtagit for att motverka felaktiga
utbetalningar under dren 2022 och 2023. IAF skulle vidare analysera hur
arbetsloshetskassorna sammantaget anvint bidragen for att stiarka kontrollarbetet till
och med ar 2023.

IAF:s sammantagna bedomning var att de 16pande atgarder som
arbetsloshetskassorna genomfor resulterar 1 att de upptécker fler felaktiga
utbetalningar. Atgirderna forebygger dven att ersittning betalas ut felaktigt.

Rapporten ér framfor allt riktad till regeringen och utgor ett av flera underlag som
ligger till grund for IAF:s rapportering om myndigheternas arbete for att na det
overgripande malet om att minska felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen.
Rapporten har ingéatt som underlag till Ekonomistyrningsverkets rapport Mdlet att

! Granskningen ingér som en del i vart uppdrag om felaktiga utbetalningar. Tiden och kostnaden
redovisas darfor under verksamhetsomradet Folja och driva utveckling.

12 TAF 2023/615

13 T denna sammanfattning nimner vi endast de mest aktuella siffrorna, de for 2023, for att se siffror
for tidigare ar, se rapporten.

14 Granskningen ingér som en del i vart uppdrag om felaktiga utbetalningar. Tiden och kostnaden
redovisas darfor under verksamhetsomradet Folja och driva utveckling.

IS TAF 2022/550
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minska de felaktiga utbetalningarna fran vilfdrdssystemen — en samlad analys av
maluppfyllelsen for 2023.

Granskningen har bidragit till en 6kad kunskap hos arbetsloshetskassorna nér det
giller deras samlade arbete for att motverka felaktiga utbetalningar och bidrar
dérmed till regeringens mél om att minska de felaktiga utbetalningarna. Rapporten
utgor dven ett underlag for IAF 1 det fortsatta tillsynsarbetet.

2024:5 Kontrollfunktionen i en tid av férandring pa Arbetsformedlingen

IAF har under 2020-2023 granskat hur férandringar pa Arbetsformedlingen, som
reformeringen och okad digitalisering, har paverkat kontrollfunktionen. I rapporten
sammanstdller vi och analyserar de viktigaste slutsatserna fran IAF:s granskningar
under perioden. Granskningen visar att kontrollen av arbetssdkande 1 flera delar har
stirkts, vilket har lett till 6kad likabehandling av arbetsskande och att felaktiga
utbetalningar har minskat. Men granskningen visar ocksa att det kvarstar utmaningar
for Arbetsformedlingen, till exempel ndr det giller att sékerstélla att arbetssokande
sOker lampliga arbeten inom sitt sokomrade, att handlingsplaner halls uppdaterade
och att externa leverantorer skickar avvikelserapporter nér de ska.

Granskningen har gett en samlad och fordjupad kunskap om hur de fordndringar som
har genomforts hos Arbetsformedlingen de senaste ren har paverkat kontrollen av

arbetssokande. Arbetsformedlingen forvintas anvédnda rapporten i sitt fortsatta arbete
med att stirka kontrollarbetet och utveckla arbetssokandes handlingsplaner, for att pa
sé sétt bidra till 6kad likabehandling och att minska risken for felaktiga utbetalningar.

2024:6 Bidragsbrott inom arbetsloshetsforsakringen. Hur hanterar
arbetsloshetskassorna misstankta bidragsbrott?

IAF har i den har granskningen belyst arbetsloshetskassornas arbete med
polisanmélningar vid missténkt bidragsbrott.

Granskningen visar att arbetsloshetskassorna polisanmaler allt fler bidragsbrott, men
dven att arbetsloshetskassorna polisanmaéler olika mycket. En av IAF framtagen
indikator, det relativa antalet polisanmélningar, visar att risken for polisanmélan
varierar mellan arbetsloshetskassorna. Enligt IAF indikerar detta att
arbetsloshetskassornas arbete skiljer sig at. For att sdkerstilla en 6kad réttssédkerhet
och likabehandling kréavs att arbetsloshetskassorna forstirker samverkan och
kvalitetssakrar verksamheten i denna del. Granskningen visar att
arbetsloshetskassorna behover stirka kompetensen om hur bidragsbrottslagen ska
tillimpas och likasa folja Aklagarmyndighetens riktlinjer vid bidragsbrott.
Overvigande del av polisanmilningarna &r 2022 har inte lett till att 4tal har vickts
och IAF anser darfor att konsekvenserna av att den réttsliga prévningen uteblir
innebdr att arbetsloshetskassorna riskerar att fa en otillracklig vigledning. Det kan
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dessutom péverka benidgenheten att polisanméla misstankta bidragsbrott mot
arbetsloshetsforsiakringen.

Granskningen har bidragit till att belysa att arbetsloshetskassornas olika arbetssétt
och rutiner bidrar till en minskad likabehandling och utgdr ett underlag for
forbéttringsarbete och 6kad samverkan mellan arbetsloshetskassorna.

2024:7 Installningen till bidragsbrott och kontroller i
arbetsloshetsforsakringen®

IAF har gjort en attitydundersokning bland personer som har fatt
arbetsloshetsersittning. Undersokningen ér en del i IAF:s arbete med att forebygga
och motverka fusk och felaktiga utbetalningar. Undersdkningen dr den forsta som
genomforts riktad till malgruppen da tidigare attitydundersékningar, bland annat fran
ESV, har haft fi eller inga svar frin personer med arbetsldshetsersittning!”. IAF:s
undersokning ger en aktuell bild av instdllningen till bidragsbrott, till kontroller samt
fortroendet for arbetsloshetskassorna, Arbetsformedlingen och myndigheter i
allménhet. Attitydundersdkningen visar att majoriteten av tillfrdgade ser allvarligt pa
fusk med arbetsloshetsforsdkringen samt instimmer 1 att det dr troligt att de skulle bli
upptickta om de fuskade. Majoriteten har dven fortroende for arbetsloshetskassorna
och myndigheter i allménhet. Unders6kningen visar ocksa att arbetsloshetskassorna
och Arbetsformedlingen kan bidra till att forebygga och motverka fusk och felaktiga
utbetalningar genom att arbeta med faktorer som nabarhet och information till
ersittningstagarna, undvika 1dnga véntetider for erséttning hos arbetsloshetskassorna,
samt genom fortroendeskapande arbete generellt.

Granskningen har bidragit till att belysa vikten av arbetsloshetskassornas och
myndigheternas arbete med att forebygga och motverka fusk och felaktiga
utbetalningar. Resultaten utgjorde dven ett diskussionsunderlag under ett av véra
seminarier under Almedalsveckan 2024.

2024:8 Arbetsloshetskassornas ekonomi 2023

IAF har som tidigare &r granskat arbetsldshetskassornas ekonomi under 2023.
Granskningen visade att arbetsloshetskassornas ekonomi var stabil, trots de 6kade
kostnaderna som bland annat uppstod i samband med inférandet av ett nytt
handldggningssystem och en it-incident i slutet av 2022. Fa arbetsloshetskassor hojde
medlemsavgifterna under aret, och soliditeten och kassalikviditeten forblev god for
de flesta kassor. Dock identifierades ett fatal kassor med l1ag kassalikviditet, dar IAF

16 Granskningen ér inte riktad mot ndgon specifik aktor som IAF tillsynar. Tiden redovisas darfor
under verksamhetsomradet Folja och driva utveckling.

17 Utdver enkiit fran ESV har dven Delegationen mot felaktiga utbetalningar 2007, och Delegationen
for korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen 2019 genomfort liknande undersdkningar.
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anser att ytterligare atgarder kan behdvas for att forbéttra deras finansiella stdllning.
IAF konstaterade dven att arbetsloshetskassorna i stort sett foljt regelverket for
arsredovisningar, men att vissa administrativa rutiner, sdsom att limna in
styrelseprotokoll i tid, kan forbéttras.

Den arliga granskningen av arbetsloshetskassornas ekonomi ér en grund for de
nyckeltal IAF lopande publicerar i tillsyns- och statistikdatabasen. Granskningen och
nyckeltalen bidrar till IAF:s uppdrag att folja utvecklingen inom
arbetsloshetsforsiakringen och det ger arbetsloshetskassorna och dvriga intressenter
en aterkommande bild av arbetsloshetskassornas stdllning. Det ger oss dven en
mojlighet att f6lja upp stabiliteten hos arbetsloshetskassorna, vilket dr en
forutséttning for en vél fungerande arbetsloshetsforsakring. Granskningen
sakerstdller ocksa att regelverket for arbetsloshetskassornas arsredovisningar
efterlevs.

2024:9 Registrerar a-kassorna uppgifter korrekt i sina system?

IAF har granskat om arbetsloshetskassorna registrerar uppgifter korrekt 1 sina
system. Resultaten visar att det fortfarande &r vanligt att arbetsloshetskassornas
registreringar inte stimmer éverens med de beslut som fattas. Trots att ett nytt
handldggningssystem infordes 2022 har kvaliteten pé registreringarna inte forbéttrats.
Bland annat har ménga underrittelser avskrivits felaktigt, och beslut om sanktioner
registreras fel. Det paverkar statistiken och kan leda till felaktiga utbetalningar. IAF
kritiserar arbetsloshetskassorna for att deras system inte minimerar risken for
felregistreringar och for att de inte regelbundet réttar felaktigheter.

Granskningen har lett till att registreringar i arbetsloshetskassornas
arendehanteringssystem och uppgifterna i var databas kommer att vara av hogre
kvalité och bidrar ddrmed till en 6kad likabehandling. Korrekt registrerade uppgifter
kan dven 1 forldngningen forhindra felaktiga utbetalningar.

2024:10 Arbetsloshetsforsakringens tackningsgrad 2005-2024 '8

IAF har granskat hur arbetsloshetsforsdkringens tackningsgrad har utvecklat sig
mellan 2005 och forsta halvaret 2024 samt hur den skiljer sig mellan olika
s6kandegrupper. Granskningen definierar arbetsloshetsforsakringens tickningsgrad
som andelen Oppet arbetslosa som har arbetsloshetsersdttning. Granskningen visar att
tackningsgraden paverkas av konjunktureffekter och stiger nér arbetsmarknaden
forsvagas, exempelvis 2009, 2020 och 2023. Andra faktorer som péverkar

18 Granskningen ir inte riktad mot ndgon specifik aktor som IAF tillsynar. Tiden redovisas dérfor
under verksamhetsomradet Folja och driva utveckling. Rapporten publicerades forst den 24 juni 2024
i ett mer lattillgdngligt format som vi kallar kortrapport och har inte tilldelats nagot separat
rapportnummer.
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tackningsgraden &r kvalificeringsvillkoren, erséttningsperiodens lingd och
sammanséttningen av de arbetslosa. Sammanséattningen paverkas av vilka av de
arbetsldsa som &r inskrivna som Oppet arbetslosa och vilka som dr inskrivna i ett
arbetsmarknadspolitiskt program.

Granskningen har bidragit till 6kad kunskap om arbetsloshetsforsakringens
tackningsgrad!®. Den har bland annat lyft fram att sammansittningen av de
arbetslosa har varit en mer visentlig faktor for tickningsgradens utveckling én de
fordndringar som har skett i arbetsvillkoret samt att utvecklingen pa arbetsmarknaden
ar en viktig faktor for tdckningsgradens utveckling. Med 6kad kunskap om
arbetsloshetsforsdkringens tickningsgrad kan granskningen vara en referenspunkt for
framtida analyser av den nya inkomstbaserade arbetsloshetsforsakringen.

2024:11 Arbetsloshetskassornas syn pa utvecklingen och inférandet av Vara
sidor

IAF har granskat arbetsloshetskassornas upplevelser och utmaningar med drende-
och handldggningssystemet Vara sidor som inférdes under hosten 2023.

Arbetsloshetskassorna anser att systemet togs 1 bruk pé ett genomténkt sétt, men
betonar att deras inflytande under utvecklingsprocessen var begridnsat. De menar att
systemet inte levde upp till alla forvéntningar, vilket ledde till langre
handléggningstider och en forsdmrad arbetsmiljo. Testmiljoerna saknade funktioner
vilket forsvarade forberedelserna infor lanseringen.

Inférandet av Véara sidor resulterade 1 forldingda vinte- och handlaggningstider,
sarskilt for de storre arbetsloshetskassorna med méanga drenden. Systemet
uppfattades som mindre anvdndarvanligt, vilket ledde till en 6kad arbetsbelastning
och en negativ paverkan pa arbetsmiljon for handlédggarna. Sedan lanseringen har
flera systemuppdateringar genomforts, vilket har forbattrat funktionaliteten och
prestandan.

Granskningen har bidragit till en samlad kunskap om arbetsloshetskassornas
erfarenheter fran inforandet av Vara sidor vilket kan fa till effekt att kassorna 1
forlangningen star béttre rustade infor eventuellt kommande dndringar i
systemstodet. Eftersom ett vl fungerande systemstod ar en forutséttning for en
rattssdker handlaggning av drenden dr det ocksa en viktig effekt att IAF har kunnat
folja arbetsloshetskassornas arbete med Vara sidor och genom sin tillsyn kunnat
bidra till resultatet.

19 Med arbetsloshetsforsikringens tickningsgrad avses i denna rapport andelen av de dppet arbetslosa
som har arbetsloshetsersittning.
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21.2

2024:12 Arbetsformedlingens kontroll av arbetss6kande hos leverantorer

IAF fick 1 regleringsbrevet for 2024 i uppdrag att analysera och bedéma hur
Arbetsformedlingen fullgor sitt kontrolluppdrag avseende arbetssokande som deltar i
insatser hos leverantérer som utfor arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av
Arbetsformedlingen. Rapporten utgor IAF:s redovisning av uppdraget.

Granskningen visar att Arbetsformedlingen inte systematiskt foljer upp
leverantdrernas avvikelserapportering och att Arbetsférmedlingen har prioriterat bort
att utreda och f6lja upp brister i1 avvikelserapporteringen. Samtidigt visar
granskningen att det finns oforklarade skillnader i hur ménga avvikelserapporter
leverantorerna skickar och att det finns leverantdrer som later bli att skicka
avvikelserapporter trots att de borde gora det. IAF bedomer darfér sammantaget att
Arbetsformedlingen inte fullgér kontrolluppdraget.

Resultatet av granskningen har bidragit till forbéattringar i Arbetsformedlingens
kontroll av arbetssdkande som deltar i insatser hos leverantorer sa att den blir mer
effektiv och rattssiker. Detta kan i sin tur leda till forkortad tid i arbetsloshet,
minskade felaktiga utbetalningar till arbetssokande och leverantorer och 6kad
likabehandling. Resultaten kan ockséd fungera som underlag for regeringens styrning
av Arbetsformedlingen och fortsatta reformer pa omradet.

Uppfoljningar

Under aret har vi avslutat 4 uppfoljningar av tidigare granskningar?’ av
Arbetsformedlingen dér vi 1 samband med rapporter begirt redogdrelser for vidtagna
atgirder. Uppfoljningarna har avslutats da IAF bedomer att rimliga atgérder har
vidtagits for att atgarda de brister som IAF har péatalat i granskningarna.

Tillsynsarenden

Vi granskar verksamheter i mer avgrinsade fragor genom enskilda tillsynsérenden.
Om en arbetsloshetskassa har omfattande brister i verksamheter eller bryter mot
regelverket kan vi foreldgga om réttelse. Om en rittelse inte genomfors i tid kan vi
besluta att arbetsloshetskassan helt eller delvis inte ska fé statsbidrag for en viss tid.

I det hir kapitlet beskriver vi resultat och effekter av det arbete som péagatt under
aret.

20 Uppfoljningarna har gillt rapporterna: IAF 2019:3, IAF 2023:4, IAF 2023:12 samt IAF 2024:1
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3.1

Samlad resultatbedomning och effekter

Vi har med dndamaélsenligt resultat uppfyllt vart arbete med tillsynsérenden
mot enskilda arbetsloshetskassor. Liksom foregdende ar har de tillsynsérenden
som bedrivits 1 &r frimst géllt ldnga vantetider for nya erséttningsarenden och
handléggningstider for underrittelser. De verktyg som vi har anvént i arbetet
med att paverka arbetsloshetskassornas langa vinte- och handlaggningstider har
haft avsedd effekt da tiderna har kortats. Trots att vi ser en positiv effekt sa
bedomer vi att det finns utrymme for att fortsitta att utveckla arbetet med
tillsynsdrenden for att bidra till en storre effektivitet och legitimitet for
forsdkringen samt trygghet for den enskilde.

Tillsynsarenden under 2024

Under 2024 startade IAF tillsynsdrenden gentemot fyra arbetsloshetskassor. I
samtliga drenden fanns det anledning att sikerstilla arbetsloshetskassornas arbete
med att korta ned véntetiderna for forstagdngsprovningar och/eller
handldggningstiderna for underrittelser fran Arbetsformedlingen.

I ett av drendena bedomde IAF ocksa att det fanns skél till att narmare granska
arbetsloshetskassans kopplingar till nirliggande organisation och om
arbetsloshetskassan arbetar strukturerat med riskanalyser. Arendet pagér fortfarande
nér det giller arbetsloshetskassans handlidggningstider.?! Ovriga frigor ér diremot
utredda.

Ovriga tre drenden avslutades i september respektive december 2024. D4 hade
arbetsloshetskassorna atgérdat de brister vi hade pétalat och natt godtagbara nivaer
avseende vante-och handldggningstid.

Langa handldaggningstider medfor att ersdttningsberittigade inte far sin ersittning i
tid, vilket kan skapa problem for den enskilde och &ven paverka legitimiteten for
forsdkringen. Véra tillsynsdrenden har bidragit till att arbetsloshetskassorna har
arbetat fokuserat med att korta handlaggningstider. Samtliga tillsynsdrenden har
avslutats mot bakgrund av att arbetsloshetskassorna har uppnatt malet om rimlig
vénte- och handldggningstid. Vi ser att metoden har en positiv effekt men bedomer
att det finns utrymme for att fortsétta att utveckla arbetet med tillsynsérenden.

2l Véra pagéende tillsynsirenden finns pd www.iaf.se.

Sid 22 Arsredovisning 2024, IAF



Folja och driva utvecklingen

IAF har i uppgift att folja och driva utvecklingen inom arbetsldshetsforsékringens
omrade och de delar av de dvriga ersittningsformerna som ingéar i vér tillsyn. Under
aret har mycket arbete lagts ned pa forberedelser infor den nya inkomstbaserade
arbetsloshetsforsakringen som trader i kraft under 2025.

Vi utfardar dven foreskrifter, tolkar regelverk och bidrar till fordndrad praxis i domar
om arbetsldshetsforsdkringen. Nar det behdvs foreslar vi forfattningsdndringar inom
vart omrade. Vi bidrar ocksa till arbetet med att forebygga och motverka fusk och
felaktiga utbetalningar for att sidkerstélla trygghetssystemens legitimitet. I det hér
kapitlet beskriver vi resultat och effekter av det arbete som pagétt under éret.

Samlad resultatbedomning och effekter

Under aret har forberedelser infor den nya inkomstbaserade
arbetsloshetsforsdkringen, som ska tridda i kraft den 1 oktober 2025, priglat hela
verksamheten och beddms ha genomforts med gott resultat. Vart arbete
forvintas leda till att underlétta genomforandet och tillimpningen av det nya
regelverket.

IAF:s foreskriftsarbete har genomforts med gott resultat. Vi har utvecklat vara
foreskrifter till att 1 vissa fall 4ven innehélla allmédnna rad. Genom att
foreskrifterna kompletterar bestimmelserna i lag och forordning sa bidrar vért
arbete till att arbetsloshetsforsakringen tillampas mer rittssékert och
dndamalsenligt.

IAF bedomer att vart arbete med praxis och att processa i domstol har
genomforts med dndamaélsenligt resultat. I forlingningen bidrar vart
processande i domstol till savél arbetsloshetsforsakringens funktionalitet som
till rattssidkerhet for enskilda individer. Vi har paboérjat ett utvecklingsarbete
som syftar till att vi ska bli mer proaktiva och att vi mer systematiskt, internt
savil som externt, ska kunna identifiera relevanta fragor att driva.

Vi anser att vi har uppnatt ett fortsatt gott resultat i vart arbete med att
motverka felaktiga utbetalningar. Vi har genom véra granskningar dven under
detta ar fangat aktuella samhéllsfrdgor och framjat likabehandling och
rattssdkerhet inom vart omrade. Vi har genom vart arbete fortsatt bidragit till det
overgripande riksdagsbundna malet om att utbetalningarna frén
valfardssystemen ska vara korrekta, andelen felaktiga utbetalningar minska och
fusk ska motverkas.
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4.1

Forberedelser infor den nya
arbetsloshetsforsakringen

Den nya lagen om arbetsldshetsforsikring®? som trider i kraft den 1 oktober 2025
kommer att innebdra stora fordndringar for arbetsloshetskassorna,
Arbetsformedlingen och for IAF. Férutom att bista Arbetsmarknadsdepartementet i
arbetet med den kommande forordningen om arbetsloshetsforsédkring har IAF under
2024 paborjat arbetet med forberedelser for den nya forsdkringen. Det nya
regelverket medfor bland annat att IAF:s samtliga foreskrifter behover ses dver. Det
finns ocksa behov av att sikerstélla att myndigheten har tillgéng till relevanta
uppgifter for en effektiv tillsyn och uppf6ljning samt att géra anpassningar av
myndighetens databaser. Inférandet av den nya forsédkringen kommer ocksa medfora
behov av kompetensutveckling inom myndigheten samtidigt som kompetensen
rorande det nuvarande regelverket bibehalls. Forberedelserna pa myndigheten har
samordnats av en sarskild grupp med medarbetare fran olika enheter med ansvar att
analysera behovet av forberedelser och foresla insatser.

IAF har 1 forberedelsearbetet under aret haft ndra samverkan med Sveriges a-kassor
och Arbetsformedlingen genom regelbundna méten dér de medverkande har
informerat varandra om forberedelserna och kunnat lyfta gemensamma fragor till
diskussion. Denna samverkan har varit av stort virde for att f inblick 1 det
forberedelsearbete som pagéir inom respektive organisation och en mojlighet att 1 ett
tidigt skede identifiera fragor dir det finns behov av en fordjupad samverkan och
gemensamma insatser.

Infor det kommande regelverket har vi inom praxisbildningsarbetet under aret
fokuserat pa att utveckla rutiner och arbetssétt. Exempelvis har vi omarbetat interna
rutiner for att mer effektivt kunna fdnga in rattsfradgor som uppstér i nagon del av vér
egen verksamhet. Vi har dven borjat samverka med domstolarna. Utvecklingsarbetet
syftar till att vi ska vara mer proaktiva och att vi mer systematiskt, internt savél som
externt, ska kunna identifiera relevanta fragor att driva.

Forberedelsearbetet har bidragit till att vi ar vil rustade infor inforandet av det nya
regelverket. Vi har dven bidragit till att regelverket blir &ndamalsenligt och
rattssdkert utformat genom att vi har lamnat underlag till regeringen. Arbetet
forvintas leda till att underldtta genomforandet och tillimpningen av det nya
regelverket.

22 Lag (2024:506) om arbetsldshetsforsikring
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4.2

4.3

Foreskriftsarbete

IAF har fitt bemyndigande att utfirda foreskrifter?® inom flera av de regelverk som
ror arbetsloshetsforsikringen. I vart foreskriftsarbete samverkar vi med externa
intressenter vilket gor att kvaliteten pa slutresultatet hojs och att tillimpningen
underlattas.

I februari 2024 beslutade vi om nya foreskrifter och allménna rdd om lampligt
arbete?*. Foreskrifterna syftar till att omstillningstiden for den som #r arbetssékande
inte blir ldngre &n nddvandigt och de trddde i kraft 1 juni 2024. De nya foreskrifterna
har tillsammans med riktade uppdrag bidragit till ett pagdende utvecklingsarbete hos
Arbetsformedlingen som géller arbetet med handlingsplaner, aktivitetsrapporter och
kontroller av aktivt arbetssokande.

Under éret har vi dven arbetat med en revidering av foreskrifterna om anmailan som
arbetssokande hos den offentliga arbetsformedlingen. Foreskrifterna kommer att
trdda 1 kraft under 2025. Som en f6ljd av dessa dndringar kommer ocksa
foreskrifterna om arbetsloshetsforsdkring att revideras.

Under éret har vi ocksa péborjat en 6versyn av samtliga foreskrifter med anledning
av den nya lagen om en inkomstbaserad arbetsloshetsforsakring som tréader i kraft
under 2025.

I forldngningen forvintas vart arbete med foreskrifter och allmédnna rad bidra till att
arbetsloshetsforsakringen 1 hogre utstrackning ska kunna fungera som en
omstdllningsforsidkring mellan arbeten samt till att regelverket tilldmpas mer
rattssdkert och dndamalsenligt.

Arbete med praxis och att processa i domstol

For att fa fram vigledande avgoranden i domstol foretrader IAF staten som part i mal
om arbetsloshetserséttning och om medlemskap i en arbetsloshetskassa. Vi kan fora
talan bade till fordel och till nackdel for den enskilde respektive arbetsloshetskassan
for att fi fram réattsliga avgoéranden. Det primira syftet med att processa i domstol dr
att fa en réttssiker och likformig réttstillimpning sa att arbetsloshetsforsakringen
starks 1 sin legitimitet och tillimpas pé ett enhetligt sétt. Vi yttrar oss ocksd i méal dér
vi inte &r part i de fall domstolen begér det. Pa sa sitt bidrar vi till att utveckla praxis

2 Lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsikring, forordningen (1997:835) om arbetsloshetsforsikring,
lagen (1997:239) om arbetsloshetskassor, forordningen (1997:836) om arbetsloshetskassor och
forordningen (2017:819) om ersittning till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser.

24 Inspektionen for arbetsloshetsforsikringens foreskrifter (IAFFS 2024:1) och allménna rdd om
lampligt arbete.
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4.4

inom vart omréde. Vart arbete med processande i domstol bidrar till saval
arbetsloshetsforsidkringens funktionalitet som till rédttssdkerhet for enskilda individer.

Fokus inom praxisbildningsarbetet har under aret dven varit pa att utveckla rutiner
och arbetssitt utifran att det under niista &r kommer en ny arbetsloshetslagstiftning.
Exempelvis har vi omarbetat interna rutiner for att mer effektivt kunna finga in
rattsfragor som uppstar i ndgon del av verksamheten hos IAF. Vi har dven borjat
samverkat med domstolarna och kommer att 6ka var samverkan med
arbetsloshetskassorna. Samverkan bestar exempelvis av kunskapsutbyte for att
identifiera behov av végledning i réttsliga fragor och for att skapa tydlighet dér det
finns utmaningar i tillimpningen.

Utvecklingsarbetet syftar till att vi ska vara mer proaktiva och att vi mer
systematiskt, internt sdvil som externt, ska kunna identifiera relevanta fragor att
driva.

Arbete for att motverka felaktiga utbetalningar

Under éret har vi foljt den framtagna handlingsplanen f6r ett forstiarkt kontrollarbete i
syfte att motverka felaktiga utbetalningar och fusk inom arbetsloshetsforsakringen.
Da arbetet omfattas av aterrapporteringskrav enligt regleringsbrevet for 2024
redovisas detta mer utforligt under avsnitt 1.1. Det ingar i1 var granskningsprocess att
alltid ta stillning till om det finns en koppling till felaktiga utbetalningar inom ramen
for granskningarnas fragestillningar.

Inom ramen for arbetet med omfattningsstudien 20222 pabérjades utvecklingen av
en maskininldrningsmodell f6r utsokning av drenden med hog risk for felaktiga
utbetalningar. Det arbetsséttet fortsétter att utvecklas och kommer dven anvéndas
inom de kommande omfattningsstudierna.

I arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar har vi framfor allt bidragit med
Okad kunskap genom vara rapporter och var samverkan med andra myndigheter. Vi
beddmer att vart arbete har varit ett viktigt beslutsunderlag och dirmed pa ett tydligt
sétt bidragit till det Gvergripande riksdagsbundna malet om att utbetalningarna fran
valfardssystemen ska vara korrekta, andelen felaktiga utbetalningar ska minska och
fel ska motverkas.

%5 Rapport 2022:13 Felaktiga utbetalningar i arbetsldshetsforsikringen 2021
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5 Forvaltningsuppgifter

5.1

I vart myndighetsuppdrag ingér flera forvaltningsuppgifter. De &r bland annat
intygshandlaggning, skadestdndshandldggning, internationellt arbete och
statistikleveranser vid begdran om statistik. I det hér kapitlet beskriver vi resultat och
effekter av det arbete som pagatt under aret.

Samlad resultatbedomning och effekter

Vi bedomer att vi har uppnétt ett andamaélsenligt resultat i vart arbete med
handldggning av drenden. Vi har haft ett 6kat inflode av drenden men vi har
fortsatt haft korta handldggningstider och god kvalitet. For att ytterligare
utveckla arbetet har vi paborjat en Gversyn inom vissa omraden samt utvecklat
véra handlaggningsrutiner.

Vi bedomer att vi har uppnatt ett indamalsenligt resultat gillande det
internationella arbetet. Vi har inte haft nigot riktat utvecklingsarbete pd omradet
under aret men vi bidrar till utvecklingen av det nordiska och europeiska
samarbetet genom att vi fortsatt stodjer regeringen i deras arbete inom
administrativa- och tekniska kommissionen géllande
arbetsloshetsforsdkringsfragor. Genom att vi verkar pé internationella arenor
bidrar vi dven till ett kunskapsutbyte dér vi ocksé kan f6lja och driva
utvecklingen inom vart omrade.

I vért arbete med forvaltning av databaser och statistikleveranser har vi
uppratthallit god ordning samt hanterat drenden och bestallningar effektivt.
Genom utveckling av rutiner har vi under aret ytterligare forbattrat kvaliteten
och effektiviteten i var handlaggning och anser darfor att vi uppnatt ett gott
resultat inom detta omrade. Vara statistikleveranser bidrar till att sidkerstélla att
aktuell och korrekt kunskap delas inom vart omrade.

Handlaggning

IAF har tvé handldggande uppgifter som riktar sig mot enskilda. De &r att utfarda
Intyg U2 och att handldgga enskilda personers skadestdndsansprak mot staten nér de
anser att en arbetsloshetskassa i sin myndighetsutovning har orsakat dem skada
genom felaktig information eller felaktig handlaggning. Var handlaggning omfattar
ett mindre antal drenden och vi redovisar dérfor inga styckkostnader.
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Handlaggning av Intyg U2

IAF utféardar Intyg U2 till personer som uppfyller villkoren for att ta med sig sin
svenska arbetsloshetsersittning nér de soker arbete i ett annat land inom EU, EES,
Schweiz, Storbritannien eller Nordirland.

Handlidggningstiderna for Intyg U2 &r generellt korta och en sdkande kan i de flesta
fall fa ett beslut i sitt d&rende inom ett par veckor fran inskickad ansdkan.

Under 2024 tog vi emot 326 ans6kningar om Intyg U2. Vi beviljade 201 intyg och
beslutade att avsla 109 ansokningar.

Diagram 1. Antal ans6kningar och beviljade Intyg U2 under 2024, 2023 och 2022 uppdelat pa kén i
procent:28
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B Kvinnor OMan

Kalla: Platina

Antalet ansdkningar har dkat 2024 jamfort med de tva foregdende dren. De senaste
tre &ren har det varit en jamn konsfordelning bland de som ansdker om och de som
beviljas Intyg U2. Eftersom kdnsfordelningen ar forhdllandevis lika for de som
ansoker som de som beviljas intyget bedomer vi att vi har vil fungerade
handléggningsrutiner i det avseendet att den sdkandes kon inte paverkar utfallet av
beslut.

26 Réttelse: I arsredovisningen 2022 stér det att vi beviljade 119 intyg, den korrekta siffran dr 120.

Sid 28 Arsredovisning 2024, IAF



5.2

Handlaggning av skadestandsansprak

IAF handlégger enskilda personers skadestdndsansprak mot staten nér de enskilda
anser att en arbetsloshetskassa i sin myndighetsutovning har orsakat dem skada
genom felaktig information eller felaktig handlaggning.

Under 2024 har IAF handlagt och avslutat 30 skadestandsdrenden genom beslut eller
yttranden till JK. Det dr fler drenden dn foregéende éar.

Tabell 2. Antal avslutade skadestandsarenden 2024, 2023 och 2022 uppdelat pa kén:

2024 2023 2022
Kvinnor 16 8 15
Man 15 11 11
Totalt 31 19 26

Kalla: Platina

Vi hanterar sa pass fa skadestandsdrenden att det dr svart att dra nigra slutsatser om
konsfordelningen och utvecklingen dver aren.

Vér handlaggning av skadestdndsdrenden har sékerstéllt de delar av statens frivilliga
skadereglering som IAF ansvarar for, och har i forlangningen dven bidragit till 6kad
tydlighet om vilka krav som géller i arbetsldshetskassornas drendehandldaggning.

Handlaggning av arenden om arbetsloshetskassor

IAF handlégger dven drenden avseende arbetsloshetskassorna nér de anméler
andringar som beslutats av arbetsloshetskassans foreningsstimma och/eller styrelse.
Handlaggningen innefattar att bedoma och fatta beslut om registrering av dessa
anmaélningar.

IAF har under 2024, i d&renden om éndring av stadgar och dvriga
registreringsdrenden, uppmérksammat ett flertal réttsliga fragor som inte har belysts
tidigare. Utdver detta har vi pabdrjat en mer heltdckande versyn inom omradet for
att identifiera och ta stéllning till oklara rittsliga frdgor samt utveckla vara
handldggningsrutiner. Syftet med dversynen dr att skapa en 0kad tydlighet och
forutsebarhet for arbetsloshetskassorna samt att sdkerstdlla rattssékerheten.

Internationellt arbete

IAF ér forbindelseorgan for arbetsloshetsforsidkringen inom EU och det nordiska
samarbetet. Vér internationella verksamhet innebér att vi ska stodja regeringen i
internationella fragor och frimja samverkan inom vért verksamhetsomrade. Det
innebdr dven att vi ska vara en god och utvecklande kraft i EU och det nordiska
samarbetet och ansvara for kontakter med motsvarande myndigheter i andra lénder.
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5.3

Under 2024 har IAF ldmnat stod till regeringens EU-arbete genom att bland annat
lamna yttranden och underlag i samband med méten inom administrativa
kommissionen och tekniska kommissionen. En medarbetare har dven rollen som vice
ordforande (deputy rapportuer) i en expertgrupp under administrativa kommissionen.

Vart fjdrde &r anordnas nordiskt arbetsloshetsforsédkringsmote inom ramen for det
nordiska samarbetet med de nordiska linderna inklusive Aland och Firdarna. Sverige
ar arrangor for ndsta mote som dger rum 2025 och har med anledning av det,
tillsammans med Arbetsformedlingen och Sveriges a-kassor, paborjat
planeringsarbetet for konferensen. IAF har huvudansvaret for konferensens budget.

Genom vart medlemskap i International Social Security Association (ISSA) och
atagande i1 en teknisk kommitté, Employment Policies and Unemployment Insurance,
har vi tillgang till organisationens rapporter och webbsénda seminarier som belyser
olika socialforsikringsfragor, samtidigt som vi kan sprida goda exempel fran
Sverige.

Det internationella samarbetet bidrar till ett kunskaps- och erfarenhetsutbyte inom
var verksamhet vilket gor att IAF kan driva utvecklingen inom svensk
arbetsloshetsforsakring framat.

Statistik- och tillsynsdatabas

IAF forvaltar en statistik- och tillsynsdatabas med individuppgifter fran
arbetsloshetskassorna, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan. Det innebér att vi
kan ta fram och ldmna ut bestédllningar av individ- och statistikuppgifter.
Bestéllningarna har under aret levererats skyndsamt.

For att ha en hog grad av tillgénglighet av uppgifterna har vi ocksé en
statistikdatabas och 6ppna data pa var webbplats iaf.se som baseras pa den data som
finns 1 var statistik- och tillsynsdatabas, diar anvindare kan ta ut egna
statistikrapporter. Sedan april 2020 publicerar vi dven en sammanfattande
veckorapport med statistik om arbetsloshetskassornas véntetider och utbetalningar.

Under 2025 planerar vi bland annat att revidera vér statistikdatabas pd www.iaf.se
med anledning av de forandringar som trader i kraft i samband med den nya
inkomstbaserade arbetsloshetsforsékringen. Av samma anledning kommer vi ocksa
att se Over vara oppna data och vér statistik- och tillsynsdatabas. Vi kommer ocksa
fortsdtta arbetet med att forbattra funktionaliteten i statistikdatabasen.
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6 Stodd och ledning

6.1

Viéra stdd- och ledningsfunktioner ger forutsittningar for effektiva arbetssétt inom
vara olika uppdrag. De omfattar bland annat ledning, styrning, ekonomi, IT, juridik,
HR och kommunikation. I det hir kapitlet beskriver vi resultat och effekter av det
arbete som pagatt under aret.

Samlad resultatbedomning och effekter

Vi bedomer att utvecklingen av IAF:s verksamhet har uppnaétt ett gott resultat.
Under 2024 har vi haft ett stort fokus pa att utveckla flera interna processer till
exempel verksamhetsuppfoljning, riskidentifiering och var granskningsprocess.
Dessa arbetssdtt innebdr att vi fortsatt kommer att anvénda vara resurser
effektivt och sdkerstéller att vi arbetar pa ett enhetligt och rattssdkert sétt. Vi
arbetar mer strukturerat med omvérldsbevakning vilket gor att vart
tillsynsarbete och hur vi prioriterar utvecklingen av vara interna processer blir
mer aktuellt och relevant.

IAF beddmer att vi uppnatt ett gott resultat inom omradet
kompetensforsorjning och personal eftersom vi under éaret haft ett ambitiost
arbete som bland annat innebér en ny kompetensforsorjningsstrategi med
tillhérande kompetensforsorjningsplan. Genom att vi har arbetat med
kompetensforsorjning riktat sérskilt mot Al kan vi dra nytta av férdelarna med
den nya tekniken pa ett ansvarsfullt sitt. Vi har dven sett over myndighetens
riktlinje for distansarbete for att frimja en langsiktigt héllbar arbetsmiljo. Allt
detta sammantaget har bidragit till att vi kan sékerstélla att vi har ritt kompetens
for att fullgéra de uppgifter och uppdrag som framgér av instruktionen och
regleringsbrev.

Verksamhetsutveckling

Vi har under aret fortsatt arbetet med att utveckla delar av vara interna processer.
IAF har till exempel utarbetat en process for verksamhetsplanen och uppfoljning av
aktiviteter som sdkerstdller att myndigheten bedrivs effektivt och i linje med véra
prioriteringar. Dér ingdr att 16pande arbeta med riskhantering, dér potentiella risker
for att verksamhetens mal inte uppfylls, identifieras och hanteras. I processen ingar
ocksa att vi har en omfattade omvirldsbevakning. Genom att arbeta strukturerat med
aktiviteterna som dr kopplade till verksamhetsplanen och ha en bred
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6.1.1

6.1.2

omvérldsbevakning kan vi halla oss uppdaterade och anvédnda vara resurser effektivt
samt snabbt prioritera om i vdr verksamhet om det skulle behovas.

Vi har ocksé uppdaterat vara beredningsrutiner. De nya rutinerna gor det enklare for
medarbetarna och sparar tid vid beredning. Flera styr- och stdddokument har
uppdaterats. Genom att ha relevanta styr- och stdddokument sidkerstéller vi att vi
arbetar pé ett enhetligt och réttssdkert sitt.

Nedan ger vi exempel pa nagra av de omraden som varit sirskilt prioriterade i
verksamheten under aret.

Informationssakerhet

Under 2024 har vi fortsatt att forstarka IAF:s sikerhetsarbete, med sérskilt fokus pa
informationssédkerhet i enlighet med Myndigheten for samhillsskydd och beredskaps
(MSB) foreskrifter?’. Arbetet har omfattat investeringar i bade hardvara och
programvara for att 6ka myndighetens sékerhetsniva och forméga att mota framtida
krav.

Som en del av sékerhetsarbetet har vi ocksa genomfort kompetensutveckling for all
personal inom informationssédkerhet, for att sdkerstilla att kunskapen och
medvetenheten inom omradet dr hog.

For att f6lja upp framstegen har vi anvint MSB:s cybersdkerhetskollen som
utvirderingsverktyg. Resultaten visar en positiv utveckling jamfort med 2023, dir
IAF har okat fran niva 2 till niva 3, vilket ocksa var myndighetens malbild for aret.

Utvecklingsarbete kring artificiell intelligens

IAF har under 2024 bedrivit ett strategiskt utvecklingsarbete med fokus pa att
utforska och utviardera mojligheterna och begransningarna hos artificiell intelligens
(AI). Al erbjuder en betydande potential att effektivisera verksamhetsprocesser och
generera nya insikter ur tillgéngligt datamaterial, men medfor samtidigt utmaningar
kopplade till datakvalitet, etik och sidkerhet. Vart arbete har praglats av en medveten
strdvan att sdkerstilla en balanserad och ansvarsfull tilldampning av dessa teknologier.

Ett prioriterat omréde under dret har varit att undersoka hur Al kan anvindas for att
automatisera delar av véra drendegranskningar, vér textproduktion och vér
statistikframtagning. Vidare har vi fortsatt arbetet med att analysera strukturerade

27 MSBFS 2020:6 foreskrifter om informationssiikerhet for statliga myndigheter och
MSBEFS 2020:7 foreskrifter om sékerhetsatgirder i informationssystem for statliga myndigheter
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6.1.3

6.2

6.2.1

data och generera statistik med hjélp av maskininlédrningsmodeller, dir vissa
berdkningar har utforts i en dedikerad och sdker miljo. Generativ Al har dven
tillimpats inom metodanalyser for att utvirdera och utveckla arbetssétt. Samtidigt
har det blivit uppenbart att hog datakvalitet &r en avgdérande faktor for att
framgangsrikt kunna utnyttja Al-baserade ldsningar.

Vi har byggt upp sévél bred kompetens som spetskompetens inom Al-omradet vilket
lett till effektivisering, 6kad kvalitet, och att vi idag kan komma &t frdgor som
tidigare varit svara att undersoka. Arbetet med Al har lagt en stabil grund for
framtida utveckling.

Utveckling av granskningsprocessen

For att granskningsverksamheten tydligare ska bidra till IAF:s prioriteringar behdver
verksamheten vara mer flexibel, anpassningsbar och relevant. Under 2024 fattade vi
beslut om en ny inriktning for granskningsprocessen. Ett arbete pagér for att
vidareutveckla och implementera det nya arbetssattet i verksamheten.

Granskningsprocessen innefattar allt fran att identifiera egeninitierade uppdrag,
utforma direktiv samt genomfora granskningen till att kvalitetssidkra och bereda
arendet. For att kunna arbeta mer strategiskt med var granskningsverksamhet har vi
inréttat en 6verblicksfunktion. Vi har i samband med det dven paborjat en Gversyn av
hur vi presenterar véra rapporter i syfte att 6ka genomslaget for véra resultat.

Kompetensforsorjning och personal

IAF:s viktigaste resurs dr medarbetarna. En vélfungerande kompetensforsorjning &r
darfor en forutséttning for att vi ska kunna utféra vart uppdrag effektivt och med hog
kvalitet. Under aret har myndigheten prioriterat insatser som stirker organisationens
formaga att attrahera, utveckla och behalla kompetens. Arbetet har préaglats av en
tydlig inriktning pa att identifiera och moéta verksamhetens langsiktiga behov, i linje
med véra overgripande prioriteringar och uppdrag.

I det har kapitlet beskriver vi resultat och effekter av arbetet med
kompetensforsorjning som pagatt under éret.

Kompetensforsorjning

IAF har under aret arbetat strategiskt med kompetensforsorjningsfragor, med sarskilt
fokus pa att vidareutveckla och ta tillvara den omfattande kompetens som finns inom
myndigheten. En betydande del av arbetet har bedrivits inom ramen f6r den centrala
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samverkan, dir strategisk kompetensforsorjning har varit ett genomgéende tema
under hela 2024.

Under aret har ett partsgemensamt arbete genomforts for att identifiera behovet av
kompetensutveckling bade pé enhetsniva och for myndigheten som helhet. Utifran
det arbetet har myndigheten tagit fram en kompetensforsorjningsstrategi med
tillhorande kompetensutvecklingsplan.

Myndighetens l6nekriterier har genomgatt en omfattande dversyn under aret, ett
arbete som ockséd genomforts i ndra samverkan mellan arbetsgivaren och fackliga
representanter. De omarbetade l6nekriterierna skapar en tydligare véigledning for att
framja medarbetarnas utveckling av de fardigheter och formégor som bast bidrar till
myndighetens uppdrag.

For att sdkerstdlla en god och héllbar arbetsmilj6é har en Gversyn av myndighetens
tillampning av distansarbete genomforts. Distansarbete kan paverka arbetsmiljon
bade positivt och negativt. Det kan underlitta rekrytering och personalférsorjning
men ocksa forsvéra kunskapsoverforingen mellan medarbetare. Oversynen utgdr nu
grunden for en kommande revidering av myndighetens riktlinjer for distansarbete,
med maélet att skapa en balans mellan dessa aspekter och frimja en langsiktigt héllbar
arbetsmiljo.

Flera av arets [AF-seminarier har handlat om att stirka myndighetens organisatoriska
lirande. Amnen som kollektiv intelligens och psykologisk trygghet har belysts bade
teoretiskt och praktiskt, vilket har gett medarbetarna en fordjupad forstaelse och
konkreta verktyg for att bidra till en ldrande organisation.

Allt arbete med kompetensforsorjning bidrar till att skapa forutsattningar for vara
medarbetare att utvecklas som individer savél som grupp. Véra insatser ska ha en
positiv paverkan pa utvecklingen av arbetsmilj6, medarbetarskap, kultur och
organisationseffektivitet.
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6.2.2

Nyckeltal och personalstatistik

Vi vilkomnade en ny tillsvidareanstélld medarbetare till IAF och sju
tillsvidareanstédllda medarbetare avslutade sin anstidllning under 2024. Tva av dem
har avslutat sin anstéllning pa grund av dlderspension.

Tabell 3. Nyckeltal och personalstatistik 2024, 2023 och 2022:

Nyckeltal, 2024 2023 2022
personalstatistik

Kvinnor | Man | Totalt | Kvinnor | Man | Totalt | Kvinnor | Man | Totalt
Medeltal anstallda 50| 23| 73 51| 24| 75 49| 27| 75
(antal)
Arsarbetskrafter 44| 20| 64 45| 20| 65 41| 21| 63
(antal)
Personalrorlighet
(procent)?® - - 9,4 - - 4,0 - - 11,8
lu\lyanstallda under ) ) 1 ) ) 6 ) ) 6
aret (antal)
Slutat under aret ) ) 7 ) ) 3 ) ) 9
(antal)
Medelalder 49 47 48 49 | 47 48 48 46 4730

Kalla: Arbetsgivarverket, Statens servicecenter

Det ar fler kvinnor &n min som arbetar pa myndigheten. Konsférdelningen har varit
relativt konstant de senaste tre aren. Personalrorligheten ar hogre 2024 én foregaende
ar. Det ar dock svart att dra nagra slutsatser om personalrorligheten. Eftersom vi ér
en ganska liten myndighet kan personalrorligheten fordndras mycket av relativt sméa
forandringar 1 antalet personer som paborjar eller avslutar sin anstéllning.

Anstalldas sjukfranvaro

Den totala sjukfrdnvaron var 3,2 procent 2024 och ir relativt konstant mellan aren, se
tabell 4. Sjukfrdnvaron ar likt tidigare ar ndgot hogre for kvinnor én for mén.
Sjukfrdnvaron berdknas pa medeltalet anstéllda och en liten fordndring i
sjukfranvaron kan darfor resultera i en stor procentuell fordndring.

Av den totala sjukfranvaron stod langtidssjukfranvaron for 53,5 procent. Eftersom
langtidssjukfranvaron utgdr mer @n hélften av den totala sjukfrdnvaron bade 2024

28 For medeltal anstiillda och arsarbetskrafter finns summeringsdifferens mellan totalt antal och antal
kvinnor och mén, pa grund av avrundning till heltal.

2 Personalrorlighet, nyanstillda under ret och slutat under &ret redovisas inte konsuppdelat p& grund
av att det ror for fa personer.

301 &rsredovisningen for 2023 saknades ndgra uppgifter om medellder p& grund av en it-incident hos
Statens servicecenter som hindrade uttag av statistiken ur Primula. Da berdknades statistiken manuellt
och medelaldern for 2022 angavs vara 48 ar, den ar nu dndrad till 47 &r utifrdn underlag frén Primula.
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och 2023 ir det svart att dra ndgra slutsatser om fordelningen géllande bade alder och

kon mellan aren.

I tabellen redovisas anstdlldas totala sjukfrdnvaro i forhallande till den sammanlagda

ordinarie arbetstiden. Vidare redovisas andel av totala sjukfrdnvaron under en

sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer.

I tabellen redovisas ocksé sjukfrdnvaro fordelat pa kon och alder i forhdllande till

respektive grupps sammanlagda ordinarie arbetstid. Sjukfranvaron redovisas i

procent.

Tabell 4. Sjukfranvaro i procent av de anstélldas sammanlagda totala arbetstid 2024, 2023 och 2022

fordelat pa aldersgrupp och kon:

2024 2023 2022
Alder
29 ar eller yngre3! - - -
30-49 ar 2,0 3,8 2,4
50 ar och aldre 4,4 2,2 3,1
Kon
Kvinnor 4,2 3,3 2,8
Man 0,9 2,6 24
Totalt3? 3,2 31 2,7
Andel langtidssjukfranvaro av total
sjukfranvaro
Andel 60 dagar eller mer 53,5 541 24,0

Kalla: Arbetsgivarverket

31 Sjukfranvaron for anstillda 29 &r eller yngre redovisas inte eftersom antalet medarbetare under 30

ar ar farre 4n 10 personer.

32 Tabellens rad for total ir flyttad i jimforelse mot tidigare r.
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[/ Fordelning av kostnader

Myndighetens intikter av anslag uppgick under 2024 till 83 007 tkr och Gvriga
intikter® till 511 tkr.

IAF:s kostnader uppgick till 83 518 tkr. Det r inte s stora variationer i1 fordelningen
av vara kostnader mellan éren, se tabell 5 som visar myndighetens kostnader under
2024, 2023 och 2022.

Tabell 5. Procentuell férdelning av kostnader 2024, 2023 och 2022:

2024 2023 2022
Personal 75 % 75 % 76 %
Lokaler 4% 4% 5%
IT 1% 9% 9%
Ovrigt 9% 1 % 10 %
Kostnader totalt3* 100 % 100 % 100 %

Kalla: Unit4

Antal arsarbetskrafter (&4a) for 2024 (64) fordelar sig sa hir utifrén redovisad tid i
tidredovisningen for respektive verksamhetsomrade under 2024:

« granska, folja upp och patala brister 18,2 da
 tillsynsérenden 0,3 &a

o folja och driva utveckling 12,7 da

o forvaltningsuppgifter 8,5 da

o stdd och ledning 24,3 3a.

Tabell 6 visar intdkter och kostnader 1 forhéllande till andel nedlagd tid 1 respektive
verksamhetsomrade. For att fordela kostnaderna utgar vi fran var tidsredovisning
som en fordelningsnyckel. Tidsredovisningen bygger pd medarbetarnas
inrapporterade tid utifran prestationskoder, vilket f6ljs upp av ansvarig chef. Vi
bedomer att den modell och struktur som vi har gillande tidsredovisning ar
tillforlitlig.

Forandringar har gjorts 1 tabellen 1 forhédllande till tidigare ar med anledning av nya
verksamhetsomraden (se avsnitt Uppgifter och organisation). Detta sétt att redovisa
pa bedomer vi ger en mer rittvisande bild av verksamhetens resultat utifran de nya
verksamhetsomradena. Fordelningen av nedlagd tid inom verksamhetsomraden har
justerats sa att det finns en jamforbarhet 1 forhallande till 2022 och 2023.

33 Ovriga intikter ir intikter av avgifter och andra ersittningar, bidrag och finansiella intikter.
3% Summeringsdifferenser uppstar pé grund av avrundning till heltal.
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I tabellen kan vi se att det i jimforelse med tidigare ar dr farre timmar som har lagts
pa verksamhetsomrddet Granska, folja upp och patala brister medan omradena Folja
och driva utveckling samt Stdd och ledning bada har 6kat nagot. Det dr svart att dra
slutsatser utifran fordndringar mellan &ren i kostnadsfordelningstabellen.
Fordelningen av kostnader per verksamhetsomrade varierar beroende pé vilka
aktiviteter vi prioriterar mellan &ren.

Sid 38 Arsredovisning 2024, IAF



Tabell 6. Fordelning av intakter och kostnader per verksamhetsomrade®® i tusen kronor fér 2024, 2023

och 202236
2024 2023 2022

Intékter av anslag
Granska, folja upp och patala brister 23 586 29 252 21 044
Tillsynsérenden 363 398 293
Fdlja och driva utveckling 16 493 14 077 18 050
Forvaltningsuppgifter 11 034 10173 8470
Stod och ledning 31531 29138 28 757
Summa intékter av anslag 83 007 83 037 76 614
Ovriga intakter
Granska, folja upp och patala brister 145 170 71
Tillsynsarenden 2 2 1
Félja och driva utveckling 102 82 61
Forvaltningsuppgifter 68 59 29
Stdd och ledning 194 169 97
Summa ovriga intakter 512 483 258
Summa intékter 83 519 83 520 76 872
Verksamhetens kostnader
Granska, folja upp och patala brister 23731 29 422 21115
Tillsynsarenden 365 400 294
Fdélja och driva utveckling 16 595 14 159 18 111
Forvaltningsuppgifter 11102 10 232 8 498
Stod och ledning 31725 29 308 28 854
Summa kostnader 83 518 83 520 76 872
Uppbord®” - Intakter som ej disponeras av IAF
Forvaltningsuppgifter 4964525 | 4800633 | 4600189
Summa uppbord 4964525 | 4800633 | 4600189
Transfereringar - L&mnade bidrag
Férvaltningsuppgifter 62 184 59 956 59 168
Summa transfereringar 62 184 59 956 59 168

Kélla: IAF:s tidredovisning Flex HRM och Unit4

35 For dren 2022 och 2023 har vi rdknat om myndighetens fordelning av intékter och kostnader per
verksamhetsomréde d& verksamhetsomradena har éndrats for 2024. Forandringen har gjorts for att
skapa jamforbarhet mellan aren. I fordelningsnyckeln ingér redovisad tid per verksamhetsomrade och
dértill en schablon for chefers tid och 6vrig tid som inte redovisas i ett specifikt verksamhetsomrade.

3¢ Summeringsdifferenser forekommer pa grund av avrundning till tkr.

37 Uppbérd och transfereringar redovisas under forvaltning eftersom de verksamhetsmassigt hor till

det verksamhetsomradet.
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8 Finansiell redovisning

8.1 Resultatrakning

(tkr) Not 2024 2023
Verksamhetens intékter

Intakter av anslag 1 83 007 83 037
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2 1 0
Intakter av bidrag 3 228 130
Finansiella intakter 4 283 353
Summa 83 518 83 520
Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal 5 -62 652 -63 009
Kostnader for lokaler -3 630 -3 519
Ovriga driftkostnader 6 -15 093 -15 376
Finansiella kostnader 7 -221 -171
Avskrivningar och nedskrivningar -1922 -1 444
Summa -83 518 -83 520
Verksamhetsutfall 0 0
Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras 8 4 964 525 4 800 633
Saldo 0 0
Transfereringar

;\illne;eslizg%earc?)lilcljtrsagan statens budget for 62 184 59 956
Lamnade bidrag 9 -62 184 -59 956
Saldo 0 0
Arets kapitalférindring 0 0
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8.2 Balansrakning

(tkr) Not | 2024-12-31 | 2023-12-31
TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 10 847 1153
Summa 847 1153

Materiella anlaggningstillgangar

Maskiner, inventarier, installationer m.m. 11 3952 4198

Summa 3952 4 198

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos andra myndigheter 12 530 569
Ovriga kortfristiga fordringar 13 78 571 837
Summa 79 102 1406

Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader 14 1 860 2015
Ovriga upplupna intékter 15 416 709 407 019
Summa 418 569 409 035

Avrakning med statsverket
Avrakning med statsverket 16 -495 476 -408 513
Summa -495 476 -408 513

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 17 8102 10 085
Summa 8102 10 085
SUMMA TILLGANGAR 15 095 17 364
KAPITAL OCH SKULDER

Myndighetskapital 18

Statskapital 19 49 49
Summa 49 49

Avsattningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 20 64 296
Ovriga avsattningar 21 973 1039
Summa 1037 1335

Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret 22 4749 5302
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 23 2319 2611
Leverantdrsskulder 1547 2012
Ovriga kortfristiga skulder 24 874 1063
Summa 9 490 10 988
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Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader

25

3935

4992

Oférbrukade bidrag

26

585

Summa

4 520

4992

SUMMA KAPITAL OCH SKULDER

15 095

17 364

Redovisning mot anslag

8.3 Anslagsredovisning

Anslag (tkr)

Not

Ing. éver-
forings-
belopp

Arets
tilldelning
enl. regl.
brev

Totalt
dispo-
nibelt
belopp

Utgifter

Utgaende
over-
forings-
belopp

Uo14 1:9 Ramanslag
Inspektionen for
arbetsloshetsforsakringen

ap.1 Forvaltningskostnader

27

697

82 557

83 254

-83 037

217

Uo14 1:10 Ramanslag
Bidrag till administration
av grundbeloppet

ap.3 Bidrag till utbetalning av
grundbeloppet

28

62 184

62 184

-62 184

Summa

697

144 741

145 438

-145 221

217

Redovisning mot inkomsttitel

Inkomsttitel (tkr)

Not

Inkomster

2525 Finansieringsavgift
fran arbetsloshetskassor

001 Finansieringsavgift

29

4 964 525

Summa

4 964 525
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8.4

8.4.1

Tillaggsupplysningar och noter

Alla belopp redovisas i tusentals kronor (tkr) om inget annat anges. Till foljd av detta
kan summeringsdifferenser forekomma.

Tillaggsupplysningar

Redovisningsprinciper

Tilldampade redovisningsprinciper

Inspektion for arbetsloshetsforsakringens (IAF) bokforing foljer god redovisningssed
och forordningen (2000:606) om myndigheters bokforing samt
Ekonomistyrningsverket (ESV):s foreskrifter och allménna rad till denna f6rordning.
Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med férordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag samt ESV:s foreskrifter och allménna rad till
denna forordning.

I enlighet med ESV:s foreskrifter till 10 §FBF (Forordning om myndigheters
bokforing) tilldampar myndigheten brytdagen den 3 januari. Brytdagen foregaende ar
var den 5 januari.

Efter brytdagen har fakturor 6verstigande 20 tkr bokforts som
periodavgriansningsposter.

Kostnadsmassig anslagsavrakning

Semesterdagar som intjdnats fore ar 2009 avraknas fr. o. m. ar 2009 anslaget forst vid
uttaget enligt undantagsbestimmelsen. Utgdende balans ar 2023 var 30 tkr och har
under 2024 reglerats 1 sin helhet.

Varderingsprinciper
Anlaggningstillgangar

IAF har enligt dnr IAF 2023/592 fattat nytt internt beslut 6ver anldggningstillgdngar
och avskrivningstider.*® I samband med detta upphor beslut GD44/2018 och K13/04
att gilla.

Som anldggningstillgdngar redovisas egenutvecklade och kdpta dataprogram,
forvéarvade licenser och réttigheter samt maskiner och inventarier som har ett
anskaffningsviarde om minst ett halvt prisbasbelopp exklusive mervérdesskatt samt
har en ekonomisk livslangd som uppgér till l4gst tre ar.

38 Beslutet giller frin och med 1 januari 2024,
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Om den ekonomiska livslingden understiger 3 ar far anskaffningen redovisas som en
anldggningstillgdng om kostnadsfordelningen 6ver tid annars skulle paverkas
vésentligt. Mobiltelefoner och ldsplattor anses ha en kortare livslingd 4n 3 ar och
kostnadsfors direkt. Storre anskaffningar av likartade tillgdngar ska redovisas som
anldggningstillgéngar dven om respektive tillgdng 4r av mindre virde.

Avskrivning sker enligt linjér avskrivningsmetod. Avskrivning under
anskaffningséret sker fran den manad tillgangen tas i bruk. Avskrivningstiden kan i
forekommande fall variera inom en anlidggningsgrupp beroende pa att individuella
beddmningar har gjorts.

Tillimpade avskrivningstider

3-7 ar Egenutvecklade och kopta dataprogram
Licenser och réttigheter
Datorer och kringutrustning

5-10 ar Inventarier
Maskiner
Transportmedel

Beloppsgrinsen for forbattringsutgifter pa annans fastighet ar 100 tkr.
Avskrivningstiden for forbattringsutgifter pa annans fastighet uppgar till berdknad
nyttjandeperiod. Nuvarande hyreskontrakt 16per till och med 2026-10-31.

Omesattningstillgangar
Fordringar har tagits upp till det belopp varmed de berdknas inflyta.

Skulder
Skulderna har tagits upp till nominellt belopp.

Ersattningar och andra formaner

Ledande befattningshavare Ersattning i tkr

Mathias Wahlsten, Generaldirektor

Lén 1406

Foérmaner 12

Ledamoter insynsradet / andra styrelseuppdrag

Carina Lindfelt 4

Radsledamot, Insynsradet till AV

Styrelseledamot, SN Process Aktiebolag

Styrelseledamot, Traningslokaler i Taby AB

Styrelseledamot, Afa férsakring tjanstepensions AB

Ordférande, Worldskills Sweden AB

Styrelseledamot, Worldskills Sweden AB
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Ledande befattningshavare

Ersattning i tkr

Oliver Rosengren

Styrelseledamot, Bostadsrattsforeningen Strandbjorket i
Vaxjo

Styrelsesuppleant, Vidingehem AB

Styrelsesuppleant, Valtojan Fastigheter A AB

Magnus Jacobsson

Styrelsesuppleant, Karlsruhe UA AB

Huvudman, Hope Sweden AB

Huvudman, Stiftelsen Uddevalla Kristna skola

Karin Hedstrom

Sari Eriksson

Ciczie Weidby

Joakim Lindstrom

N =
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8.4.2 Noter

Resultatrakning (tkr)

Not 1 Intakter av anslag 2024 2023
Intakter av anslag 83 007 83 037
Summa 83 007 83 037
Utgifter i anslagsredovisningen -145 221 -142 993
Saldo -62 214 -59 956
Saldot 2024 bestar av minskning av semesterldneskuld 30 0

som intjanats fore ar 2009. Denna post har belastat
anslaget men inte bokforts som kostnad i
resultatrakningen.

Anslag Uo 14 1:10 ap 3 Bidrag till utbetalning av
grundbeloppet. Redovisning i transfereringsavsnittet

som medel som erhallits fran statens budget for 62184 59956
finansiering av bidrag.

Summa 62 214 59 956
Not 2 Intékter av avgifter och andra ersattningar 2024 2023
Ovriga intakter av avgifter och andra erséttningar 1 0
Summa 1 0
Not 3 Intakter av bidrag 2024 2023
Bidrag fran statliga myndigheter 228 130
Summa 228 130

Forandringen mot foregdende ar beror pa att IAF erhallit ersittning av hogriskskydd
frdn Forsdkringskassan samt hdgre omstéllnings- och kompetensstdd frén Statens

tjdnstepensionsverk.
Not 4 Finansiella intakter 2024 2023
Ranta pa rantekonto i Riksgaldskontoret 282 353
Ovriga ranteintakter 0 0
Ovriga finansiella intakter 0 0
Summa 283 353

Ovriga rinteintikter och finansiella intékter dr lgre 4n 1 tkr och avrundas dérfor till
noll vilket rdknas in i och paverkar den totala summan for noten.
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Not 5 Kostnader for personal 2024 2023
Lénekostnader (exkl arbetsgivaravgifter,
pensionspremier och andra avgifter enligt lag och -39 437 -40 055
avtal)
Varav Ibnekostnader ej anstélld personal -85 -128
Sociala avgifter -22 155 -21 052
Ovriga kostnader fér personal -1 059 -1 902
Summa -62 652 -63 009
Foridndringen av l6nekostnader mot foregaende &r beror frimst pa minskning av
semesterloneskulden. Gillande dvriga personalkostnader sa har IAF:s
kompetensutveckling inte i samma utstrackning bestatt av externa utbildningar som
under 2023.
Not 6 Ovriga driftkostnader 2024 2023
Resor, representation, information -955 -1 211
Koép av tjanster -13 463 -12 818
Ovrigt -675 -1 347
Summa -15 093 -15 376
Lagre driftkostnader jamfort med foregaende &r beror pa att det under 2023 koptes in
mobiltelefoner samt att 2024 har lagre kostnader for lokaler for interna kurser och
konferenser. Under 2023 hade dven IAF en extra myndighetsdag som inte
genomfordes under 2024. Den framsta fordndringen av posten kdp av tjdnster avser
datakonsulter.
Not 7 Finansiella kostnader 2024 2023
Ranta pa rantekonto i Riksgaldskontoret 0 -2
Ranta pa lan i Riksgaldskontoret -194 -163
Ovriga finansiella kostnader -27 -6
Summa -221 -171
Not 8 Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras 2024 2023
Periodiserad finansieringsavgift 9690 17 117
Fakturerad finansieringsavgift 4 954 835 4783 517
Summa 4 964 525 4 800 633
Att finansieringsavgiften har 6kat fran 2023 beror pé en liten 6kning av
medlemsantalen och den genomsnittliga dagpenningen.
Not 9 Lamnade bidrag 2024 2023
Lamnade bidrag till arbetsldshetskassan Alfa -62 184 -59 956
Summa -62 184 -59 956
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Balansrakning (tkr)

Rattigheter och andra immateriella

Not 10 .. . S 2024-12-31 2023-12-31
anlaggningstillgangar
Ingaende anskaffningsvarde 6 791 5 686
Arets anskaffningar 0 1104
Summa anskaffningsvarde 6 791 6 791
Ingadende ackumulerade avskrivningar -5 638 -5 460
Arets avskrivningar -306 =177
Summa ackumulerade avskrivningar -5 944 -5 638
Utgaende bokfort varde 847 1153

Not 11 Maskiner, inventarier, installationer m.m. 2024-12-31 2023-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 8 191 6 341
Arets anskaffningar 1369 1850
Arets férsaljningar/utrangeringar, anskaffningsvéarde -5 0
Summa anskaffningsvarde 9 555 8 191
Ingadende ackumulerade avskrivningar -3 993 -2 726
Arets avskrivningar -1615 -1 267
Arets forséljningar/utrangeringar, avskrivningar 5 0
Summa ackumulerade avskrivningar -5 604 -3 993
Utgaende bokfort varde 3952 4198

Not 12 Fordringar hos andra myndigheter 2024-12-31 2023-12-31
Fordran ingaende mervardesskatt 521 569
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 10 0
Summa 530 569

Not 13 Ovriga kortfristiga fordringar 2024-12-31 2023-12-31
Uppbdrdsfordringar 78 550 827
Fordringar hos anstallda 22 10
Summa 78 571 837

Avser finansieringsavgift for 6 st. fakturor som reglerats 2025-01-02

Not 14 Forutbetalda kostnader 2024-12-31 2023-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 342 336
Ovriga férutbetalda kostnader 1518 1679
Summa 1860 2015
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Not 15 Ovriga upplupna intékter 2024-12-31 2023-12-31
Upplupna finansieringsavgifter 416 709 407 019
Summa 416 709 407 019

Not 16 Avrakning med statsverket 2024-12-31 2023-12-31
Uppbord
Ingédende balans -407 846 -389 903
Redovisat mot inkomsttitel -4 964 525 -4 800 633
g%pt)gggc::%zdﬁéggm betalats till icke 4877 112 4782 690
Skulder avseende Uppbord -495 259 -407 846
Anslag i icke rantebarande flode
Ingaende balans 0 0
Redovisat mot anslag 62 184 59 956
Medel hanférbara till transfereringar m.m. som
betalats till icke réantebdrande flége e e e
Skulder avseende anslag i icke rdntebarande 0 0
fléde
Anslag i rantebarande fléde
Ingdende balans -697 -2 805
Redovisat mot anslag 83 037 83 037
Anslagsmedel som tillférts rantekonto -82 557 -81 327
Aterbetalning av anslagsmedel 0 398
Skulder avseende anslag i rantebdrande fl6de -217 -697
Fordran avseende semesterléneskuld som
inte har redovisats mot anslag
Ingadende balans 30 30
Redovisat mot anslag under aret enligt
undantagsregeln -30 0
Fordran avseende semesterléneskuld som
inte har redovisats mot anslag 0 30
Ovriga fordringar/skulder pa statens
centralkonto
Ingdende balans 0 0
Inbetalningar i icke rantebarande flode 4877 113 4782 690
Utbetalningar i icke réantebarande flode -62 184 -59 956
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar -4 814 928 -4 722 734
Ovriga fordringar/skulder pa statens
centralkonto 0 0
Summa Avrakning med statsverket -495 476 -408 513

Jamforelsetalen for 2023 ar justerade pa grund av fel mellan avsnitten uppbord och
anslag 1 icke rintebdrande flode (827 tkr).
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Not 17 Behallning rantekonto i Riksgédldskontoret 2024-12-31 2023-12-31
Behallning réntekonto i Riksgaldskontoret 8 102 10 085
Summa 8 102 10 085
Beviljad kredit enligt regleringsbrev 4 500 4 500
Maximalt utnyttjad kredit 0 0
Not 18 Myndighetskapital 2024-12-31 2023-12-31
Myndighetskapitalet bestér enbart av statskapital vars virde ar ofordndrat mellan
aren och darfor redovisas inte nagon specifikationstabell.
Not 19 Statskapital 2024-12-31 2023-12-31
Statskapital utan avkastningskrav avseende konst
: : 49 49
fran Statens Konstrad
Utgaende balans 49 49
Not 20 A_vsa_ttnlngar for pensioner och liknande 2024-12-31 2023-12-31
forpliktelser
Ingdende avsattning 296 589
Arets pensionskostnad 8 5
Arets pensionsutbetalningar -241 -298
Utgaende avsattning 64 296
Avsittning for lokalt omstalliningsarbete
Ingadende balans 1039 921
Arets férandring -66 118
Utgaende balans 973 1039
IAF har under 2024 anvént 146 tkr av ackumulerade omstéllningsmedel for diverse
utvecklingsinsatser for personalen. I nuldget finns inga planer pa att anvdnda
omstédllningsmedel under 2025 men det kan fordndras under aret.
Not 22 Lan i Riksgaldskontoret 2024-12-31 2023-12-31
Avser lan for investeringar i anldggningstillgangar.
Ingdende balans 5302 3792
Under aret nyupptagna lan 1369 2 954
Arets amorteringar -1 922 -1 444
Utgaende balans 4749 5302
Beviljad laneram enligt regleringsbrev 6 000 6 000
Utnyttjad laneram inklusive finansiell leasing 4749 5302
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Not 23 Kortfristiga skulder till andra myndigheter 2024-12-31 2023-12-31
Utgaende mervardesskatt 1 106
Arbetsgivaravgifter 998 1141
Leverantorsskulder andra myndigheter 1320 1364
Summa 2319 2611

Not 24 Ovriga kortfristiga skulder 2024-12-31 2023-12-31
Personalens kallskatt 874 1063
Ovriga kortfristiga skulder till personalen 0 1
Summa 874 1063

Not 25 Upplupna kostnader 2024-12-31 2023-12-31
Upplupna semesterléner inklusive sociala avgifter 3676 4 567
Ovriga upplupna Iéner inklusive sociala avgifter 151 155
Ovriga upplupna kostnader 108 270

Summa 3935 4992

Not 26 Oforbrukade bidrag 2024-12-31 2023-12-31
Bidrag som erhallits fran icke-statliga organisationer 585 0
eller privatpersoner
Summa 585 0

Bidraget (585 tkr) frdn Nordic Council of Ministers Danmark avseende Nordisk
konferens betalades ut till IAF 2024 men ska nyttjats 2025 och dr periodiserat som

oforbrukat bidrag.

Anslagsredovisning

Not 27

Uo 14 1:9 Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen (Ramanslag)

ap.1 Forvaltningskostnader (ram)

Myndigheten far disponera hela det ingdende dverforingsbeloppet da detta

understiger 3% av foregéende ars tilldelning 81 327 tkr enligt regleringsbrevet.

Enligt regleringsbrevet disponerar IAF en anslagskredit pa 2 476 tkr. Under éret
2024 har anslagskrediten inte utnyttjats.

Anslaget ar ridntebarande.
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Not 28

Uo 14 1:10 Bidrag till administration av grundbeloppet (Ramanslag)

ap 3 Bidrag till administration av grundbeloppet (ram)

IAF disponerar 62 184 tkr for bidrag till utbetalning av grundbeloppet.

Anslagsbeloppet far anvindas till delfinansiering av nddvéndiga

administrationskostnader som arbetsloshetskassan Alfa har for handldggningen av

grundforsdkringen.

IAF ska med en tolftedel per manad betala ut anslagsbeloppet till arbetsloshetskassan

Alfa.

Enligt regleringsbrevet saknas anslagskredit.

Anslaget ér icke rantebdrande.

Not 29

Redovisning mot inkomsttitel

2525 001 Finansieringsavgift fran arbetsléshetskassor

Finansieringsavgift fran arbetsloshetskassor redovisas mot inkomsttitel.
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8.5 Sammanstallning 6ver vasentliga uppgifter

(tkr) 2024 2023 2022 2021 2020
Laneram

Riksgaldskontoret

Beviljad 6 000 6 000 5000 6 000 6 000
Utnyttjad 4749 5302 3792 1145 2 637
Kontokrediter

Riksgéldskontoret

Beviljad 4500 4 500 4 500 4 500 4 500
Maximalt utnyttjad 0 0 0 0 0
Réantekonto

Riksgaldskontoret

Ranteintakter 282 353 69 0 0
Réantekostnader 0 2 0 0 0
Avgiftsintdkter

Avgiftsintékter som

disponeras

Ovriga avgiftsintakter 1 0 0 0 8
Avgiftsintékter som ej

disponeras

Ovriga avgiftsintakter 4964 525 | 4800633 | 4600189 | 4487444 | 4161195
Anslagskredit

Beviljad Uo14 1:9 ap.1 2476 2439 2 406 2 384 2208
Utnyttjad 0 0 0 783 1995
Anslag

Ramanslag

Anslagssparande 217 697 2 805 0 0
Bemyndiganden ’I[?IJIémplig

Personal

Antalet arsarbetskrafter (st.) 64 65 63 68 66
Medelantalet anstallda (st.)* 73 75 75 77 76
Driftkostnad per 1271 1260 1199 1120 1131
arsarbetskraft

Kapitalférandring

Arets 0 0 0 0 0
Balanserad 0 0 0 0 0

* I berakningen av medelantalet anstillda ingar tjanstledig personal.
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Undertecknande

Jag intygar att arsredovisningen ger en rittvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intdkter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Katrineholm den 19 februari 2025

Mathias Wahlsten

Generaldirektor
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